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Konkurransegrunnlag 
ved anskaffelse av:
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Konkurransepreget dialog 
over EØS-terskelverdi (FOA del I og III)
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[bookmark: _Toc209997108]Innledning
[bookmark: _Toc209997109]Om Oppdragsgiver
Bergen kommune leder denne anskaffelsen i samarbeid med flere omkringliggende kommuner. Dette gir mulighet for stordriftsfordeler, felles gevinstrealisering og koordinert videreutvikling av løsningen. De samarbeidende kommunene Bømlo, Stord, Fitjar, Kvinnherad, Bjørnafjorden, Askøy og Kvam, varierer i størrelse når det gjelder innbyggertall, antall ansatte, tjenestemottakere og antall/type lokasjoner innenfor helse- og omsorgstjenestene. Uavhengig av dette leverer alle kommunene helse- og omsorgstjenester til sine innbyggere, og deler behov for funksjonalitet i en ny løsning som i sum skal erstatte:
· CGM journal  
· GBD  
· TietoeEry Gerica  
· Visma Omsorg profil
· HsPro  
Bildene under viser et typisk eksempel på hvordan helse- og omsorgstjenestene kan være organisert i de ulike samarbeidskommunene som utgjør Kommunen:   
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 Figur 1: Helse- og omsorgstjenester organisert i en samarbeidskommune
             
For Bergen kommune er helse- og omsorgstjenestene som omfattes av denne anskaffelsen fordelt på etater organisert under byrådsavdelingene Byrådsavdeling for eldre, helse og omsorg, og byrådsavdelingen Byrådsavdeling for barnevern, sosiale tjenester og mangfold.
· Etat for barn og familie
· Etat for psykisk helse og rustjenester
· Etat for sosiale tjenester
· Etat for behandlingssentre og sykehjem
· Etat for helsetjenester
· Etat for hjemmebaserte tjenester
· Etat for tjenester til utviklingshemmede
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                       Figur 2: Overordnet organisasjonskart for Bergen kommune

Kommunen vil til sammen dekke et befolkningsgrunnlag på nærmere 400 000 innbyggere og rundt 27 000 ansatte.
Se også organisasjonskartet til BEHO og BSSM.
Se Bilag 1 Vedlegg 1 Behovsbeskrivelse Samstemt journal for mer informasjon og utdyping.
[bookmark: _Toc209386680][bookmark: _Toc209997110]Anskaffelsens formål og omfang, verdi, kontrakt og varighet
[bookmark: _Toc466308015][bookmark: _Toc466314519][bookmark: _Toc209386681][bookmark: _Toc209997111][bookmark: _Hlk95720394][bookmark: _Toc466308017][bookmark: _Toc466314521]Anskaffelsens formål og omfang
Vår visjon: Visjonen bygger på erfaringene fra Akson og Felles Kommunal Journal (Felles journalløft). Kommunene støtter seg til ideen om et målbilde som legger til rette for et øko-system av løsninger som sikrer effektiv deling av data på tvers av systemer og aktører. Et sentralt mål er en løsning som fremmer enkel gjenbruk av data, i stedet for å låse den inne. Dette gir grunnlag for å utvikle nye innovative og intuitive løsninger. Gjennom denne anskaffelsen tas et viktig steg mot å forme fremtidens EPJ-løsning for helse- og omsorgstjenesten. 
Samstemt Journal er Kommunens prosjekt for å anskaffe nye, sammenhengende journal-systemer som skal være felles for Helse- og omsorgstjenestene, slik at både ansatte og innbyggere har tilgang til lik og oppdatert informasjon. 
Prosjektets omfang inkluderer hele bredden av den kommunale helse- og omsorgstjenestens EPJ-behov og har som mål å etablere felles løsning som støtter dokumentasjon, beslutnings-støtte og informasjonsdeling på tvers av nivåer og aktører. Samstemt skal legge til rette for bedre samhandling mellom fagpersoner og tjenester, og bidra til tryggere pasientforløp, mer effektiv ressursbruk og økt pasientsikkerhet. Se Bilag 1 Vedlegg 1: Behovsbeskrivelse for nærmere detaljer. 
Eventuelle behov som dialogfasen avdekker at ikke vil bli dekket i tilbudte løsninger, tas ut av omfanget og vil bli håndtert i separate anskaffelsesprosesser.
Bergen kommune og samarbeidskommunene inviterer engasjerte og fremtidsrettede leverandører til å bli med på en spennende reise! Vi søker partnere som deler vår visjon og som brenner for å skape innovative, skalerbare og brukervennlige løsninger – løsninger som ikke bare møter dagens behov, men som også er rustet for morgendagens utfordringer i norsk helsesektor. Sammen skal vi forme en ny generasjon EPJ-systemer som setter inn-byggeren i sentrum, styrker fagpersoners arbeidshverdag og løfter kvaliteten i helse- og omsorgs-tjenestene. Dette er mer enn en anskaffelse – det er et kraftfullt løft for hele sektoren!
Se Bilag 1 Vedlegg 1 Behovsbeskrivelse Samstemt journal for mer informasjon og utdyping.
[bookmark: _Toc209386682][bookmark: _Toc209997112]Anskaffelsens verdi
Avtalens samlede verdi over en åtteårsperiode er estimert til å ligge i et intervall mellom 400 - 850 MNOK eksklusive merverdiavgift. 
Estimatet har hensyntatt at alle samarbeidskommunene, jf. punkt 1.1, inngår kontrakt. Estimatet er naturlig nok beheftet med stor usikkerhet grunnet blant annet innhold, omfang og kostnader knyttet til endelig EPJ-løsning som inngår i avtalen. 
[bookmark: _Toc209997113]Kontrakt og varighet 
For oppdraget skal det inngås kontrakt med én leverandør. Kontrakten vil være en løpende avtale med en initial avtaleperiode på 5 år, med automatisk forlengelse 1 år av gangen. 
Hver samarbeidskommune vil tiltre avtalen som Oppdragsgiver, og vil signere separate kontrakter med valgte leverandør. Den enkelte kontraktens varighet gjelder fra den dato hver enkelt samarbeidskommune tiltrer kontrakt. Forlengelse besluttes separat for hver enkelt kontrakt/ kommune.
Det er ulikt når den enkelte kommune ser for seg implementering av ny EPJ-løsning. Implementering og prosess for dette skal nærmere diskuteres i løpet av dialogen.
For avtaleforholdet legges følgende kontraktstandard til grunn: 
· SSA-L Generell avtaletekst med tilhørende bilag og vedlegg.
[bookmark: _Toc209997114]Kunngjøring av anskaffelsen
Kunngjøringen ble sendt til Doffin og TED på dato oppgitt i pkt. 2.5. 
[bookmark: _Toc209997115]Regler for gjennomføring av anskaffelsen
[bookmark: _Toc95723820][bookmark: _Toc209997116]Anskaffelsesprosedyre
Denne anskaffelsen gjennomføres i henhold til lov 17. juni 2016 nr. 73 om offentlige anskaffelser (LOA) og forskrift 12. august 2016 nr. 974 om offentlige anskaffelser (FOA).
Anskaffelsen gjennomføres som en konkurransepreget dialog etter forutgående kunngjøring i henhold til FOA del I og III. Denne prosedyren gir alle interesserte leverandører mulighet til å levere en forespørsel om å delta i konkurransen. Bare de leverandørene som er kvalifisert og deretter blir invitert av Oppdragsgiver, kan delta i dialogfasen. Det presiseres at leverandører som inviteres til å delta i dialogfasen ikke automatisk er invitert til å levere tilbud i tilbudsfasen. 
[bookmark: _Toc209997117]Gjennomføring av dialogfasen
Dialogfasen vil bli gjennomført i samsvar med reglene i FOA §§ 23-8 til 23-11.
Dialog vil forløpe i flere faser og Oppdragsgiver forbeholder seg retten til å redusere det antallet leverandører og løsninger det gjennomføres dialog om, jf. FOA § 23-11. En første reduksjon kan skje etter første dialogrunde. 
Struktur på og gjennomføring av dialogfasen er ikke regulert i forskrift. Det ligger til Oppdrags-giver å fastsette hvordan denne skal gjennomføres. Fremdriftsplaner og beskrivelser for gjennom-føringen av dialogfasen er å regne som tentative, og kan bli endret dersom Oppdragsgiver ser behov for det.
Oppdragsgiver planlegger at første dialogfase vil fokusere på oppdragsgivers behovsbeskrivelse inkludert behovsbeskrivelse (behov for tydeliggjøring, konkretisering, avklaringer, forbedringer o.l), om de kvalifiserte inviterte leverandørene kan tilby løsninger som dekker behovet på et overordnet nivå, samt grad av behovsoppfyllelse. Leverandørene dokumentere dette ved å presentere sine løsningsbeskrivelser.
Oppdragsgiver planlegger videre at etterfølgende dialogfaser ytterligere spisser innholdet i behovsbeskrivelsen, fokuserer på leverandørens løsningsbeskrivelser opp mot behovet, samt adresserer kontraktsbestemmelsene, inkludert prismodeller, prisskjema og øvrige konkurranse-dokumenter.
Som en del av dialogfasen vil Oppdragsgiver en eller flere ganger be leverandørene levere prøve-tilbud.
I dialogfasen vil behovsbeskrivelsen, utkast til kontrakt mm. være gjenstand for dialog. Oppdragsgiver understreker at man tar sikte på å bruke dialogfasen aktivt for å etablere et best mulig underlag (konkurransedokumenter) som reflekterer Oppdragsgivers behov og at leverandørene settes i posisjon til å levere sine beste tilbud.
[bookmark: _Toc209997118]Endringer i løpet av dialogfasen
Konkurransegrunnlaget
Oppdragsgiver gjør oppmerksom på at prosedyren konkurransepreget dialog legger opp til at Oppdragsgiver kan benytte dialogen til å drøfte alle sider ved konkurransegrunnlaget, inkludert kontrakt, og benytte den informasjonen i dialogen til å utforme et endelige konkurransegrunnlag for en avsluttende tilbudsfase. Oppdragsgiver har dermed stor frihet med tanke på utforming og justering av endelig konkurransegrunnlag. Informasjon som omhandler tilbudsfasen, bl.a. Oppdragsgivers behovsbeskrivelse og krav, tildelingskriterier, er dermed å regne som foreløpig og gjenstand for endringer. 
Prismodellen vil bli revidert i dialogfasene, etter hvert som kontraktsomfang, behovsbeskrivelsen, krav og leverandørenes løsninger blir klarere definert igjennom den løpende dialogen. 
Omfang/scope og konstraktstrategi/-struktur
Oppdragsgiver vil vurdere og forbeholder seg retten å ta deler av kontraktsomfanget/behovet ut av denne anskaffelsesprosessen og lyse det ut som separat(e) konkurranser hvis Oppdragsgiver gjennom dialogen finner at dette er hensiktsmessig. Oppdragsgiver vil benytte første dialogrunde til å avklare i hvilken grad de ulike leverandørene med sine tilbudte løsninger kan oppfylle behov og angitt omfang, «særlig» de behovene som ikke naturlig vil falle inn i standard funksjonalitet i en EPJ løsning (se Bilag 1 Vedlegg 1 Behovsbeskrivelse Samstemt journal kap. 2.1). Leverandørene som velger å delta i denne konkurransen må være forberedt på at Oppdragsgiver forbeholder seg retten til å redusere antall leverandører i dialogrunde 1, avhengig av graden av behovsoppfyllelse i leverandørens løsning.
Oppdragsgiver ønsker primært å få dekket behovene som p.t. blir helt eller delvis dekket av dagens EPJ. Oppdragsgiver antar at leverandørene i markedet for EPJ stort sett kan levere denne nødvendig kjernefunksjonalitet. Et viktig element i behovet er at brukere, etater, kommuner, og systemer i fremtiden skal kunne «snakke sammen» mest mulig sømløst med hverandre.
Oppdragsgiver ønsker også å erstatte funksjonaliteten i andre tilknyttede systemer (se Bilag 1 Vedlegg 1 Behovsbeskrivelse Samstemt journal kap. 2.1), men er her mer usikker på om også dette behovet kan dekkes av leverandører av moderne EPJ systemer i dagens marked. 
For å sikre mest mulig sømløs integrasjon, samt ansvar for den totale løsningen ser Oppdragsgiver det som ønskelig at mest mulig av behovet dekkes av én leverandør. Samtidig ønsker Oppdragsgiver å ta hensyn til og bidra til god konkurranse i markedet, hvor krav om at leverandørene skal kunne dekke hele behovet kan være konkurransebegrensende.
[bookmark: _Toc209997119]Konkurransedokumenter 
Konkurransedokumentene består av kunngjøringen og konkurransegrunnlaget med følgende to deler: 
Del 1 inneholder prosedyrer og rammer som beskriver hvordan anskaffelsesprosessen vil forløpe inntil kontraktstildelingen, samt skjema og maler til bruk for leverandøren ved utarbeidelse av tilbud. Del 1 består av følgende dokumenter som ikke vil bli en del av kontrakten (med unntak av evt. forpliktelseserklæring): 
· Hoveddokument (konkurranseregler): Dette dokumentet 
· Vedlegg 1: Forespørselsskjema 
· Vedlegg 2: Tilbudsskjema 
· Vedlegg 3: Forpliktelseserklæring 
· Vedlegg 4: Avvik og forbehold 
· Vedlegg 5: Leverandørens gjennomføringsevne
· Vedlegg 6: Referansebeskrivelser 
· Vedlegg 7: Taushetsplikt for ledende personell

Del 2 inneholder et utkast til kontrakten for denne anskaffelsen inklusive behovsbeskrivelse. Kundens kravspesifikasjon vil ikke foreligge i endelig versjon før utsendelse av invitasjon til å levere tilbud og komplette, endelige konkurransedokumenter. Leverandøren skal basere tilbudet på de beskrivelser, krav og betingelser som fremkommer i disse dokumentene. Del 2 inneholder følgende dokumenter: 
· SSA-L generell avtaletekst med tilhørende utkast til bilag og vedlegg, herunder:
· SSA-L Bilag - utkast
· SSA-L Bilag 1 Vedlegg 1 Behovsbeskrivelse Samstemt journal  
· SSA-L Bilag 1 Vedlegg X Brukerhistorier
· SSA-L bilag 1 Vedlegg Y Innsiktsrapport
· SSA-L Bilag 5 Vedlegg 1 Egenerklæring om lønns- og arbeidsvilkår 
Konkurransegrunnlagets kapittel 6 er knyttet til kvalifikasjonsfasen. 
Konkurransegrunnlagets kapittel 7-9 er i hovedsak knyttet til tilbudsfasen og vil først og fremst være relevant for de leverandørene som blir invitert til å delta i dialogfasen og etterfølgende innlevering av tilbud i konkurransen.
[bookmark: _Toc209997120]Språk
All skriftlig og muntlig kommunikasjon i forbindelse med denne konkurransen skal som den klare hovedregel foregå på norsk. Oppdragsgiver aksepterer at innsendte spørsmål i konkurransen og muntlig dialog (eksempelvis i dialogfasen) foregår også på svensk, dansk eller engelsk. 
Skriftlig tilbud og kontrakt skal utarbeides på norsk, men tekniske beskrivelser kan leveres på engelsk. Språkkravet gjelder også i den etterfølgende kontraktgjennomføringen. 
[bookmark: _Ref466919926][bookmark: _Ref466919953][bookmark: _Ref466920814][bookmark: _Toc209997121]Fremdriftsplan
[bookmark: _Hlk95720874]Anskaffelsen er planlagt gjennomført i henhold til følgende tentative fremdriftsplan: 
	AKTIVITET
	DATO

	Kunngjøring i Doffin/TED
	02.10.2025
	Frist for å stille spørsmål til konkurransens kvalifikasjonsdel
	22.10.2025 kl. 12.00

	Frist for å levere forespørsel om å delta i konkurransen
	03.11.2025 kl. 12.00

	Evaluering av kvalifikasjonskrav/utvelgelse
	Uke 45

	Utsendelse av invitasjon til å delta i dialogfasen i konkurransen
	07.11.2025
	Dialogfaser (tentativt 4 faser)
	Uke 46 (2025) – Uke 22 (2026)

	Utsendelse av komplett, endelig konkurransegrunnlag og invitasjon til å levere tilbud
	30.06.2026

	Frist for å stille spørsmål til konkurransens tilbudsdel
	14.08.2026 kl. 12.00

	Tilbudsfrist 
	01.09.2026 kl. 12.00

	Tilbudsevaluering og eventuelle avklaringer, presiseringer og optimering tilbudene
	Uke 36-40

	Kontraktstildeling
	07.10.2026
	Karensperiode
	19.10.2026

	Kontraktsignering
	20.10.2026
	Vedståelsesfrist
	31.12.2026


Alle tidspunkt etter fristen for å levere forespørsel om å delta i konkurransen er tentative, foruten vedståelsesfristen. 
[bookmark: _Toc209997122]Tilbudskonferanse og tilbudsbefaring
Nærmere informasjon om eventuell tilbudskonferanse i kvalifiseringsfasen og eventuelt i dialog-/tilbudsfasen vil bli gitt på et senere tidspunkt i prosessen. Oppdragsgiver vil i så fall varsle i god tid i forkant.
[bookmark: _Toc209997123]Rettelse, supplering og/eller endring av konkurransedokumentene
[bookmark: _Hlk95720964]Innen tilbudsfristens utløp har Oppdragsgiver rett til å foreta rettelser, suppleringer og endringer av konkurransedokumentene som ikke er vesentlige.
Rettelser, suppleringer og/eller endringer i konkurransedokumentene vil bli publisert i leverandør-portalen senest 6 dager før utløpet av fristen for å levere forespørsel om å delta i konkurransen og konkurransens tilbudsfrist.
[bookmark: _Toc209997124]Henvendelser og spørsmål vedrørende konkurransen
Henvendelser vedrørende denne konkurransen skal skje skriftlig i leverandørportalen/KGV-løsningen. Leverandørportalen som benyttes er Mercell.
Eventuelle spørsmål leverandørene måtte ha til konkurransen må fremmes innen oppgitt frist i pkt. 2.5. Spørsmål skal stilles gjennom spørsmål/svar-funksjonen i leverandørportalen. Alle spørsmål vil bli besvart i anonymisert form og gjort tilgjengelig for leverandørene.
Dersom leverandøren oppdager feil og/eller uklarheter i konkurransedokumentene skal leverandøren informere Oppdragsgiver om dette gjennom spørsmål/svar-funksjonen i leverandør-portalen så snart som mulig.
Dersom leverandøren ikke har bruker hos Mercell, eller har spørsmål vedrørende bruk av leverandørportalen, kan Mercell Support kontaktes på tlf.: +47 21 01 88 60 eller på e-post til: support@mercell.com. 
[bookmark: _Toc209997125]Leverandørens deltakelseskostnader
Kostnader som leverandørene pådrar seg i forbindelse med utarbeidelse, innlevering, og/eller oppfølging av forespørsel om å delta, tilbudet eller anskaffelsesprosessen for øvrig, herunder deltagelse i dialogfasen, vil ikke bli refundert.
Leverandørenes deltakelse vil ikke på noen måte forplikte Oppdragsgiver til å inngå kontrakt, eller involvere Oppdragsgiver i økonomiske forpliktelser.
[bookmark: _Toc209997126]Lønns- og arbeidsvilkår / etiske krav
[bookmark: _Toc466308030][bookmark: _Toc466314534]Denne konkurransen omfatter tjenester eller bygge- og anleggsarbeid som er omfattet av forskrift 8. februar 2008 nr. 112 om lønns- og arbeidsvilkår i offentlige kontrakter. Egne krav og beføyelser knyttet til dette gjelder, se kontraktsbestemmelsene.
[bookmark: _Toc95723831][bookmark: _Toc209997127]Krav til leverandører som deltar i felleskap
[bookmark: _Toc466308031][bookmark: _Toc466314535]Dersom leverandører deltar i fellesskap (f.eks. konsortium, Joint Venture el.), skal dette tydelig fremgå av forespørselen om å delta i konkurransen (kvalifikasjonsfasen). Leverandørene som inngår i fellesskapet skal fremgå av forespørselsskjema (Vedlegg 1: Forespørselsskjema), og skjema skal signeres av representanter fra samtlige leverandører som inngår i fellesskapet (ett felles forespørselsskjema for fellesskapet). Fellesskapet skal kun oppgi én kontaktperson. 
Samtlige leverandører i fellesskapet skal levere eget egenerklæringsskjema (ESPD), samt dokumentasjon på oppfyllelse av relevante kvalifikasjonskrav (se punkt 8.3.1 Støtte fra andre foretak). Leverandørene i fellesskapet skal i tillegg levere forpliktelseserklæring ovenfor hverandre (Vedlegg 3: Forpliktelseserklæring) og en signert samarbeidsavtale. Det er ikke anledning til å endre konstellasjonens sammensetning etter tilbudsfristen.
Oppdragsgiver vil vurdere hver enkelt deltaker i fellesskapet opp mot bestemmelsene om avvisning. Ved vurdering av avvisning med bakgrunn i oppfyllelse av kvalifikasjonskrav vil fellesskapet bli vurdert samlet sett.
Oppdragsgiver gjør oppmerksom på at det gjelder særlige kontraktsvilkår for leverandørfelles-skap. 
Oppdragsgiver ber alle leverandører være oppmerksomme på konkurranserettslige begrensninger ved anbudssamarbeid, og oppfordrer samtlige av leverandørene i fellesskapet til å foreta en vurdering før det innledes samarbeid om å inngi tilbud i konkurransen.
[bookmark: _Toc209997128]Konfidensialitet og offentlighet
[bookmark: _Toc209997129]Taushetsplikt
Informasjon som partene blir kjent med i forbindelse med konkurransen og gjennomføringen av kontrakten skal behandles konfidensielt, og ikke gjøres tilgjengelig for utenforstående uten samtykke fra den annen part. Taushetsplikten er likevel ikke mer omfattende enn det som følger av forvaltningsloven, jf. lov 10. februar 1967 eller tilsvarende sektorspesifikk regulering, samt etter offentleglova, se pkt. 7.2 nedenfor.
[bookmark: _Ref466920188][bookmark: _Toc209997130]Offentlighet
Inntil valg av leverandør er gjort kan det nektes innsyn i tilbud og anskaffelsesprotokoll, jf. lov 19. mai 2006 nr. 16 om rett til innsyn i dokument i offentleg verksemd (offentleglova) § 23. 
Etter at valg av leverandør er gjort er tilbud og protokoller som utgangspunkt åpne for innsyn. Det er likevel gjort noen unntak fra innsynsretten i offentleglova. Av disse unntakene er unntaket for innsyn i opplysninger som er underlagt taushetsplikt i lov eller i medhold av lov, jf. offentleglova § 13, jf. forvaltningsloven § 13. Leverandørene skal i forespørsels- og tilbudsskjemaet gi en oversikt over hvilke opplysninger de mener er unntatt innsyn, samt signere egenerklæring på at Oppdragsgiver er fritatt fra taushetsplikt om opplysninger som ikke er særskilt identifisert som taushetspliktige i leverandørens opplisting. 
Ved eventuelle krav om innsyn vil Oppdragsgiver foreta en konkret og selvstendig vurdering av hvorvidt innsynsbegjæringen kan etterkommes, jf. offentleglova § 29. Som ledd i vurderingen vil Oppdragsgiver se hen til hvilke opplysninger leverandøren eventuelt mener er underlagt taushetsplikt og begrunnelsen som leverandøren har angitt.
Oppdragsgiver er pålagt å følge prinsippet om merinnsyn, jf. offentleglova § 11.
[bookmark: _Toc209997131]Kvalifikasjonsfasen - kvalifikasjonskrav og forespørsel om å delta i konkurransen
[bookmark: _Toc187666855][bookmark: _Toc209997132][bookmark: _Toc465194413][bookmark: _Ref466920232]Krav 
Leverandøren må tilfredsstille kravene i dette kapittelet for å kunne bli invitert til å delta i dialog-fasen og til å levere tilbud i konkurransen. Leverandører som ikke oppfyller konkurransens kvalifikasjonskrav, vil bli avvist fra konkurransen.
Leverandøren skal levere det europeiske egenerklæringsskjemaet (ESPD) samt etterspurt dokumentasjon på oppfyllelse av konkurransens kvalifikasjonskrav i henhold til de opplyste dokumentasjonskravene som fremgår nedenfor. ESPD-skjema fylles ut elektronisk i leverandør-portalen.
Leverandøren er ansvarlig for å levere all dokumentasjon som etterspørres nedenfor som dokumentasjon for de krav som er stilt. Manglende dokumentasjon eller mangelfulle opplysninger kan føre til at leverandøren blir avvist, jf. FOA § 24-2.
[bookmark: _Toc187666856][bookmark: _Toc209997133]Elektronisk egenerklæringsskjema (ESPD)
Leverandøren skal i ESPD-skjemaet gi en samlet erklæring om at leverandøren oppfyller samtlige kvalifikasjonskrav i konkurransegrunnlaget og at det ikke foreligger avvisningsgrunner. Dette gjøres i ESPD skjemaets Del IV seksjon A. 
I denne konkurransen gjelder alle avvisningsgrunnene i FOA § 24-2, inkludert de rent nasjonale avvisningsgrunnene. 
Følgende avvisningsgrunner i FOA § 24-2 er rent nasjonale avvisningsgrunner som leverandørene skal besvare i del III seksjon D: 
· 24-2 (2). I denne bestemmelsen er det angitt at oppdragsgiver skal avvise en leverandør når han er kjent med at leverandøren er rettskraftig dømt eller har vedtatt et forelegg for de angitte straffbare forholdene. Kravet til at oppdragsgiver skal avvise leverandører som har vedtatt forelegg for de angitte straffbare forholdene er et særnorsk krav. 
· 24-2 (3) bokstav i. Avvisningsgrunnen i ESPD-skjemaet gjelder kun alvorlige feil i yrkesutøvelsen, mens den norske avvisningsgrunnen også omfatter andre alvorlige feil som kan medføre tvil om leverandørens yrkesmessige integritet 
[bookmark: _Toc95723839][bookmark: _Toc187666857][bookmark: _Toc209997134]Kvalifikasjonskrav
[bookmark: _Toc95723840][bookmark: _Toc187666858][bookmark: _Toc209997135]Støtte fra andre foretak
Leverandøren kan velge å støtte seg på andre foretaks kapasitet for å oppfylle Krav til økonomisk og finansiell stilling (punkt 8.3.5) og Krav til tekniske og faglige kvalifikasjoner (punkt 6.3.6). Med «andre foretak» menes for eksempel morselskap, samarbeidspartner, underleverandør, andre foretak i samme konsern og lignende.
Ved støtte fra andre foretak skal leverandøren tydelig opplyse om hvilke kvalifikasjonskrav leverandøren benytter seg av støttende foretakets kapasitet for å oppfylle. Dette skal tydelig fremgå av signert forpliktelseserklæring (Vedlegg 3: Forpliktelseserklæring). I tillegg skal leverandøren levere separat egenerklæringsskjema (ESPD) utfylt av det/de foretakene leverandøren støtter seg på. Støttende foretak skal bekrefte ved innsending av ESPD at de aktuelle kravene oppfylles av hovedleverandør og støttende foretak i fellesskap. I tillegg skal støttende foretak bekrefte og levere etterspurt dokumentasjon på at de selvstendig oppfyller kravene i punkt 6.3.3 Krav til skatteattest og 6.3.4 Krav til leverandørens registrering, autorisasjon mv.
Videre må leverandøren sannsynliggjøre at leverandøren vil ha rådighet over de nødvendige ressursene fra de støttende foretak i kontraktsperioden, ved for eksempel å legge frem en forpliktelseserklæring (Vedlegg 3: Forpliktelseserklæring), garanti, samarbeidsavtale eller lignende. 
Dersom leverandøren velger å støtte seg på andre foretaks kapasitet for å oppfylle Krav til tekniske og faglige kvalifikasjoner (punkt 6.3.6) er det dette/disse foretak(ene) som skal utføre ytelser hvor slike kvalifikasjoner er påkrevd. 
[bookmark: _Toc187666859][bookmark: _Toc209997136]eBevis
eBevis er en tjeneste for elektronisk innhenting av dokumentasjonsbevis fra enkelte offentlige registre. Les mer om tjenesten her: e-bevis | anskaffelser.no.
Dersom leverandøren har godtatt eBevis i leverandørportalen, vil det bli sendt en e-post fra Altinn til de(n) som har fullmakt for selskapet. I denne e-posten følger en link som må godkjennes. 
Dersom fullmaktshaver har gitt samtykke i Altinn til at oppdragsgivere kan innhente virksomhets-informasjon, er det ikke nødvendig å levere skatteattest og firmaattest, jfr. pkt. 8.3.3 og 8.3.4. 
[bookmark: _Toc187666860][bookmark: _Toc209997137]Krav til skatteattest
	KRAV
	DOKUMENTASJONSKRAV

	Leverandøren skal ha ordnede forhold med hensyn til betaling av skatt, arbeidsgiveravgift og merverdiavgift.
	Skatteattest ikke eldre enn seks måneder regnet fra fristen for å levere forespørsel om å delta i konkurransen. Med skatteattest menes: 

For norske leverandører: 
· Attest for skatt og merverdiavgift utstedt av skattekontoret via Altinn

For utenlandske leverandører:
· Utenlandske leverandører må fremlegge tilsvarende attester fra sine land som viser at de har ordnede skatte- og avgiftsforhold. Dersom myndighetene i det aktuelle landet ikke utsteder slike attester, skal leverandøren fremlegge en erklæring som stadfester at alle skatter og avgifter er blitt betalt. Erklæringen skal være godkjent og signert av leverandørens økonomidirektør/økonomiansvarlige.



[bookmark: _Toc187666861][bookmark: _Toc209997138]Krav til leverandørens registrering, autorisasjon mv.
	KRAV
	DOKUMENTASJONSKRAV

	Leverandøren skal være et lovlig etablert foretak.
	Norske leverandører: 
· Firmaattest

Utenlandske leverandører:
· Bekreftelse på at leverandøren er registrert i bransjeregister eller foretaksregister iht. lovgivningen i det land/den staten hvor leverandøren er etablert.



[bookmark: _Toc187666862][bookmark: _Toc209997139]Krav til økonomisk og finansiell stilling
	KRAV
	DOKUMENTASJONSKRAV

	Leverandøren skal ha tilstrekkelig finansiell styrke til å kunne oppfylle kontrakten.
	Leverandørens årsregnskap inkludert noter med styre- og revisjonsberetning fra 2022, 2023 og 2024. I tillegg bes leverandøren presentere en kredittvurdering, ikke eldre enn tre måneder fra fristen for å levere forespørsel om å delta i konkurransen, fra et anerkjent kreditt-vurderingsselskap.

Oppdragsgiver forbeholder seg retten til selv å innhente en kredittvurdering.

Finansiell styrke vil bli vurdert ut fra leverandørens omsetning, likviditet, soliditet og gjeldsgrad.

Alle innleverte og eventuelle innhentede opplysninger vil danne grunnlag for en helhetsvurdering av om kvalifikasjonskravet er oppfylt.



[bookmark: _Toc95723845][bookmark: _Toc187666863][bookmark: _Toc209997140]Krav til tekniske og faglige kvalifikasjoner
	KRAV
	DOKUMENTASJONSKRAV

	Leverandøren skal ha god gjennomføringsevne til å oppfylle kontrakten.
	Det skal gis en kort og konsis beskrivelse av virksomheten, herunder:
· En beskrivelse av leverandørens gjennomsnittlige årlige arbeidsstyrke og antallet medarbeidere i ledelsen i løpet av de siste tre årene.
· En redegjørelse for virksomhetens kjerne-kompetanse relatert til leveringsomfanget. 
· En beskrivelse av hvor stor del av kontrakten som leverandøren vurderer å sette bort til underleverandør(er).
· En beskrivelse av hvordan leverandøren er organisert for gjennomføring av denne kontrakten.
Leverandøren skal dokumentere oppfyllelse ved å fylle ut den vedlagte malen for leverandørens gjennomførings-evne; se Vedlegg 5: Leverandørens gjennomføringsevne.

	Leverandøren skal ha god erfaring fra relevante og sammenlignbare leveranser. 
	Beskrivelse av leverandørens 3 mest relevante og sammenlignbare oppdrag fra de 5 siste årene. 

Leverandøren skal dokumentere oppfyllelse ved å fylle ut den vedlagte malen for referanse-beskrivelser; se Vedlegg 6: Referansebeskrivelser. 
Dersom leverandøren har signerte attester fra tidligere oppdrag tilgjengelig er det ønskelig at disse legges ved.

	Leverandøren skal ha et dokumentert og implementert tilfredsstillende kvalitetssikrings-/ledelsessystem.
	· En kort beskrivelse av leverandørens kvalitets-sikrings-/ledelsessystem. Beskrivelsen må likevel være så detaljert at Oppdragsgiver kan foreta en selvstendig vurdering av om leverandørens kvalitetssikrings/-ledelsessystem kan anses velfungerende for denne kontrakten. Redegjørelsen skal inkludere en samsvarsmatrise opp mot ISO 9001

· Dersom leverandøren er sertifisert i henhold til ISO 9001 eller tilsvarende sertifisering, er det tilstrekkelig å legge ved kopi av gyldig sertifikat eller tilsvarende sertifiseringer.

	Leverandøren skal ha et dokumentert og implementert styringssystem for informasjons-sikkerhet. Styringssystemet skal dekke alle organisasjonsenheter og prosesser som inngår i leveransen.
	· En kort beskrivelse av leverandørens styringssystem for informasjonssikkerhet. Beskrivelsen må likevel være så detaljert at Oppdragsgiver kan foreta en selvstendig vurdering av om leverandørens styringssystem for informasjonssikkerhet kan anses velfungerende for denne kontrakten.

· Dersom leverandøren er sertifisert i henhold til ISO 27001 eller tilsvarende sertifisering, er det til-strekkelig å legge ved kopi av gyldig sertifikat eller tilsvarende sertifiseringer. 

	Leverandøren skal ha et implementert miljøledelsessystem.  
	· En kort beskrivelse av leverandørens miljø-ledelsessystem. Beskrivelsen må likevel være så detaljert at Oppdragsgiver kan foreta en selvstendig vurdering av om leverandørens styringssystem for informasjonssikkerhet kan anses velfungerende for denne kontrakten. Redegjørelsen skal inkludere en samsvarsmatrise opp mot ISO 14001.

· Dersom leverandøren er sertifisert i henhold til ISO 14001/50001, EMAS setifikat eller tilsvarende sertifisering, er det tilstrekkelig å legge ved kopi av gyldig sertifikat eller tilsvarende sertifiseringer.



[bookmark: _Toc465194430][bookmark: _Toc187666864][bookmark: _Toc209997141]Antall leverandører som blir invitert til å gi tilbud i konkurransen
[bookmark: _Toc43131792]Blant leverandørene som oppfyller kvalifikasjonskravene vil Oppdragsgiver velge ut et begrenset antall leverandører som blir invitert til å delta i dialogfasen og etterfølgende tilbudsfase i konkurransen. Såfremt det foreligger et tilstrekkelig antall kvalifiserte leverandører som oppfyller kvalifikasjonskravene vil antall leverandører som blir invitert til å delta i dialogfasen bli begrenset til minimum 4 og maksimum 6. 
Utvelgelsen av leverandører som blir invitert vil i disse tilfellene skje på bakgrunn av hvilke leverandører som best oppfyller utvelgelseskriteriene som fremgår av punkt 6.5.
[bookmark: _Toc187666865][bookmark: _Toc209997142]Utvelgelseskriterier
Utvelgelsen vil skje ut fra hvilke leverandører som best oppfyller følgende kriterier:
	KRITERIUM

	Leverandøren skal ha god gjennomføringsevne til å oppfylle kontrakten (se punkt 6.3.6)
	Leverandøren skal ha god erfaring fra relevante og sammenlignbare leveranser (se punkt 6.3.6.)

[bookmark: _Toc187666866][bookmark: _Toc209997143]Forespørselens struktur og innhold
Forespørselen om å delta i konkurransen skal inkludere følgende dokumentasjon: 
· Utfylt forespørselsskjema (Vedlegg 1: Forespørselsskjema)
· Elektronisk utfylt egenerklæringsskjema (ESPD) 
· Evt. utfylt forpliktelseserklæring (Vedlegg 3: Forpliktelseserklæring)
· Dokumentasjon på oppfyllelse av konkurransens kvalifikasjonskrav (jf. punkt 6.3) 

For å lette gjennomgangen og vurderingen av forespørselen, ber Oppdragsgiver om at: 
· Filene leveres i PDF-format 
· Filene navngis slik at filens navn viser til filens innhold 
[bookmark: _Toc187666867][bookmark: _Toc209997144]Levering av forespørsel om å delta og frist
Forespørsel om å delta i konkurransen skal leveres elektronisk via leverandørportalen innen fristen angitt i fremdriftsplanen, jf. pkt. 2.5. 
Forespørsel om å delta krever elektronisk signatur ved levering. Leverandøren vil under innleveringen bli bedt om en elektronisk signatur for å bekrefte at det er aktuell leverandør som har sendt inn forespørselen. Leverandøren kan skaffe elektronisk signatur på eksempelvis www.commfides.com, www.buypass.no eller www.bankid.no.
Leverandørportalen stenges for innlevering nøyaktig ved fristens utløp. 
Leverandøren bærer risikoen for feil eller tekniske problemer knyttet til innlevering.
Eventuelle forespørsler levert til Oppdragsgiver på andre måter, eks. via post/e-post vil bli avvist.
[bookmark: _Toc187666868][bookmark: _Toc209997145]Tilbakekalling av forespørsel om å delta
Forespørsel om å delta kan tilbakekalles eller endres inntil fristens utløp. Tilbakekalling skjer elektronisk via leverandørportalen. 
[bookmark: _Toc187666869][bookmark: _Toc209997146]Avvisning av leverandør
I denne konkurransen gjelder alle avvisningsreglene i FOA § 24-2, inkludert de rent nasjonale avvisningsgrunnene. Det norske anskaffelsesregelverket går lenger enn hva som følger av avvisningsgrunnene angitt i EUs direktiv om offentlige anskaffelser og i standardskjemaet for ESPD. Oppdragsgiver anmoder leverandørene om å gjøre seg kjent med disse. 
[bookmark: _Toc187666870][bookmark: _Toc209997147]Meddelelse om valg av kvalifiserte og inviterte leverandører
Alle leverandører som har levert forespørsel om å delta, vil få skriftlig informasjon om hvorvidt de er kvalifisert eller ikke og om de inviteres til å levere tilbud i konkurransen. 
Leverandører som ikke anses som kvalifisert eller ikke når opp i kvalifikasjonsrunden, vil få en kort begrunnelse for dette. 
Begjæring om midlertidig forføyning mot Oppdragsgivers beslutning om å avvise eller forkaste en forespørsel om å delta i konkurransen, må settes frem for tingretten innen 15 dager regnet fra dagen etter Oppdragsgivers meddelelse er sendt, jf. FOA § 20-7.

[bookmark: _Toc209997148]Tilbudsfasen
NB! Dette kapittelet og kap. 8 og 9, vil kun være relevant for kvalifiserte leverandører som inviteres til å delta i dialogfasen og mottar invitasjon til å levere tilbud i konkurransen.
[bookmark: _Toc95723854][bookmark: _Toc209997149]Krav til tilbudet
[bookmark: _Toc466308038][bookmark: _Toc466314542][bookmark: _Toc209997150]Tilbud på hele eller deler av leveransen 
[bookmark: _Toc466308039][bookmark: _Toc466314543]Oppdragsgivers anskaffelses-/kontraktstrategi, jfr. også pkt. 2.2, vil være gjenstand for vurdering gjennom dialogfasen og vil fastsettes endelig senest ved utsendelse av endelig konkurranse-grunnlag og invitasjon til å inngi tilbud. Oppdragsgiver legger ikke opp til at det åpnes for å levere tilbud på deler av leveransen. 
[bookmark: _Toc209997151]Alternative tilbud
Det er ikke anledning til å gi alternative tilbud. 
[bookmark: _Toc209997152]Parallelle tilbud
Det er ikke anledning til å gi parallelle tilbud. 
[bookmark: _Toc209997153]Avvik
Avvik skal angis presist og entydig slik at Oppdragsgiver kan evaluere tilbudet uten å ta kontakt med leverandøren. Avvik skal på en klar og utvetydig måte referere til relevant vedlegg og punkt i konkurransegrunnlaget og skal oppgis i Vedlegg 2: Tilbudsskjema og i Vedlegg 4: Avvik og forbehold.
Oppdragsgiver gjør oppmerksom på at eventuelle avvik fra konkurransegrunnlaget kan gi Oppdragsgiver en rett og/eller en plikt til å avvise tilbudet fra konkurransen. Ved å inngi et tilbud som avviker fra konkurransegrunnlaget, risikerer dermed leverandøren at tilbudet blir avvist fra konkurransen. 
Dersom årsaken til at leverandøren vurderer å innta et avvik i tilbudet er usikkerhetspunkter i konkurransegrunnlaget eller lignende, anbefaler Oppdragsgiver at leverandøren forsøker å avklare usikkerhetspunktene gjennom spørsmål/svar-funksjonen i leverandørportalen i forkant av tilbudsinnleveringen i stedet for å levere et tilbud med avvik.
[bookmark: _Toc209997154]Tilbudets utforming
Leverandørens tilbud skal inneholde det følgende:
· [bookmark: _Toc466308037][bookmark: _Toc466314541]Utfylt tilbudsskjema (Vedlegg 1: Tilbudsskjema)
· Evt. utfylt skjema for avvik og forbehold (Vedlegg 2: Avvik og forbehold)
· Utfylt Bilag 5 Vedlegg 1 – Egenerklæring for lønns- og arbeidsvilkår
· Dokumentasjon på oppfyllelse av konkurransens tildelingskriterier (se punkt 8.1 nedenfor) 

For å lette gjennomgangen og evalueringen av tilbudet, ber Oppdragsgiver om at: 
· Filene leveres i både redigerbart (Word, Excel etc.) format og PDF-format
· Filene navngis slik at filens navn viser til filens innhold 
[bookmark: _Toc209997155]Sladdet tilbud
Leverandøren trenger ikke å levere et komplett sladdet tilbud i forbindelse med tilbuds-innleveringen. Leverandøren må imidlertid være forberedt på å kunne levere et komplett sladdet tilbud på kort varsel (1 dag) dersom Oppdragsgiver mottar innsynsbegjæring(er) i konkurransen.
[bookmark: _Toc209997156]Levering av tilbud og frist
Tilbudet skal leveres elektronisk via leverandørportalen innen tilbudsfristen angitt i fremdrifts-planen, jf. pkt. 2.5.
Tilbud krever elektronisk signatur ved levering. Leverandøren vil under innleveringen bli bedt om en elektronisk signatur for å bekrefte at det er aktuell leverandør som har sendt inn tilbudet. Leverandøren kan skaffe elektronisk signatur på eksempelvis www.commfides.com, www.buypass.no eller www.bankid.no.
Leverandørportalen stenges for innlevering nøyaktig ved tilbudsfristens utløp. 
Leverandøren bærer risikoen for feil eller tekniske problemer knyttet til innlevering.
Eventuelle tilbud levert til Oppdragsgiver via post/e-post vil bli avvist.
[bookmark: _Toc209997157]Tilbakekalling av tilbud
Et tilbud kan tilbakekalles eller endres inntil tilbudsfristens utløp. Tilbakekalling skjer elektronisk via leverandørportalen. 
[bookmark: _Toc93498701][bookmark: _Toc209997158]Vedståelsesfrist
Leverandøren er bundet av sitt tilbud til det tidspunktet (vedståelsesfristen) som er angitt i pkt. 2.5 og i Vedlegg 2: Tilbudsskjema.
[bookmark: _Toc466308042][bookmark: _Toc466314546][bookmark: _Toc209997159]Avvisning av tilbud
I denne konkurransen gjelder avvisningsreglene i FOA kap. 24. Oppdragsgiver anmoder leverandørene om å gjøre seg kjent med disse. 
[bookmark: _Toc209997160]Avgjørelse av konkurransen
[bookmark: _Toc465892127][bookmark: _Toc209997161]Tildelingskriterier
Kontrakten tildeles den leverandøren som har levert tilbudet med det beste forholdet mellom kostnad og kvalitet.
	TILDELINGSKRITERIUM
	DOKUMENTASJON OG GRUNNLAG FOR VURDERING

	Kvalitet
Kriteriet «Kvalitet» kan bli oppdelt i følgende kriterier / underkriterier:

· Løsningsforslag: Teknisk og funksjonell løsning

· Oppdragsforståelse

· Implementering / Prosjektetablering
	Under evaluering av tildelingskriteriet «Kvalitet» vil løsningens tekniske og funksjonelle løsning legges til grunn, der eksempelvis følgende vil inngå:  
· Generelt om løsning 
· Oppfyllelse av behov 
· Prosessbeskrivelser 
· Implementering og oppfølging av leveransen 
· Integrasjoner og tilleggsfunksjoner 
· Fremtidig løsning
· Partnerskap 
· Tekniske krav 

Følgende punkter kan også bli inntatt som vurderingstemaer for kvalitet:
· Brukskvalitet og brukeropplevelse 
· Funksjonalitet og systemstøtte 
· Personvern og informasjonssikkerhet 
· Åpenhet og informasjonsteknisk fleksibilitet 
· Prosjektgjennomføring 
· Oppgave-, gevinst- og risikoforståelse 
· Produktutvikling, brukerinvolvering og innovasjonsevne 
· Support og brukerstøtte 
· Drift og vedlikehold
· SLA

Vurderingen av «Kvalitet» kan også knytte seg til eksempelvis følgende kategorier og temaer:
· Liste over kategorier fra Bilag 1 Vedlegg 1 Behovsbeskrivelse  
· Liste over temaer som bygger på kategoriene
· Brukeropplevelse og effektivitet
· Datadeling og gjenbruk
· Fleksibilitet og robusthet
· Informasjonssikkerhet og personvern
· Prosess- og beslutningsstøtte
· Test og prototyping’

Som dokumentasjon kan det eksempelvis følgende inngå: 
· Utfylte bilag til SSA-L eks. Bilag 2, 3 og 6 
· Gjennomføring av demo/video av løsningen
· Oppdragsforståelse
· Beskrivelse av implementering / prosjektetablering


	Totale kostnader
	Utfylt SSA-L Bilag 6 Vedlegg 1 - Prisskjema


[bookmark: _Toc209997162]Tildelingskriteriet Kvalitet er vurdert som klart viktigere enn tildelingskriteriet Totale kostnader. Vekting av tildelingskriteriene vil bli fastsatt og informert om senere i anskaffelsesprosessen.

[bookmark: _Toc173348405][bookmark: _Toc173592215][bookmark: _Toc209997163]Miljø – Klimaavtrykk og miljøbelastning
Å inkludere klima- og miljøhensyn som et tildelingskriterium, jf. FOA § 7-9 (2) og (3), vurderes å kunne vike for unntaket i § 7-9 (4), hvor det i stedet tas inn krav i kravspesifikasjonen.
Oppdragsgiver har også vurdert unntaket i § 7-9 (5) og kommet til at dette kan legges til grunn. Elektronisk pasientjournal er et omfattende dokumentasjonssystem for de kommunale helse- og omsorgstjenestene der omsorgstjenestene er en skytjeneste.  Bakgrunn for vurderingen er at kontraktens hoveddel er å levere programvare som en skytjeneste, noe som innebærer tilgang til programvare over internett, drift og vedlikehold av skytjenesten. Programvareløsningen har et svært begrenset klimaavtrykk og miljøbelastning. Anskaffelsens klimapåvirkning kommer fra datasentre og energien/strømmen som benyttes til drift av datasenteret. Programvaren vil medføre bruk av datasenter og servere hos leverandøren (eller leverandørs underleverandør), slik at den eventuelle miljøbelastningen vil være tilnærmet den samme uavhengig av hvilken programvare som benyttes, da alle slike programvarer vil ha behov for datasenter og servere. Det er svært begrenset hvilken differensiering som kan oppnås gjennom scoring av tildelingskriterier når alle aktuelle leverandører opererer innenfor samme teknologiske rammeverk og markeds-struktur. Miljøbelastningen fra programvaren vil være tilnærmet den samme uavhengig av hvilken programvare som benyttes. I tillegg mener Oppdragsgiver at selve datasenteret og servere vil være utenfor anskaffelsens art, og det er derfor ikke mulig for oppdragsgiver å stille tildelingskriterier relatert til datasenter eller servere. Oppdragsgiver skal bare anskaffe programvaren, og det skal ikke installeres eller på annen måte anskaffes servere hos Oppdragsgiver som del av denne anskaffelsen.
Oppdragsgivers vurdering er at markedet fremdeles har et stykke igjen før man kan vektlegge klima- og miljøhensynet som et tildelingskriterium eller som krav hvor oppdragsgiver vet at det ikke er klimaavtrykk fra bruken av dette sammensatte systemet. Utfordringen er at energibruken må knyttes til den elektroniske pasientjournalen som kunden skal anskaffe. Energibruken til EPJ kan vanskelig spores til den konkrete energikilden. I tillegg nevnes det at EPJ vil passe inn i kategorien arkiv- og dokumentasjonssystemer som DFØ har vurdert at har lav klimaintensitet. På bakgrunn av denne benytter Oppdragsgiver seg av unntaksbestemmelsen i anskaffelsesforskriften § 7-9 femte ledd i anskaffelsen av elektronisk.
[bookmark: _Toc209997164]Evaluering av tilbud
Alle innkomne og godkjente tilbud vil bli evaluert og gitt poeng på en skala.
Leverandøren med tilbudet som oppnår høyest totalscore vinner konkurransen.
Oppdragsgiver vil komme tilbake med nærmere informasjon om evaluering av tilbud og evalueringsmodell senere i anskaffelsesprosessen.
[bookmark: _Toc209997165]Avslutning av konkurransen 
[bookmark: _Toc209997166]Meddelelse om valg av leverandør og karensperiode
Oppdragsgiver informerer alle leverandører skriftlig og samtidig om hvem Oppdragsgiver har til hensikt å tildele kontrakt så snart valg av leverandør er gjort. 
Meddelelsen vil inneholde en begrunnelse for valget og angi karensperioden fra tildelingen gjøres kjent til kontraktsignering er planlagt gjennomført (kontraktsinngåelsen).
[bookmark: _Toc209997167]Annullering av tildelingsbeslutning
Dersom Oppdragsgiver finner at tildelingsbeslutningen ikke er i samsvar med kriteriene for valg av leverandør kan beslutningen annulleres frem til kontrakt er inngått.
Oppdragsgiver forbeholder seg retten til å annullere tildelingsbeslutningen før signering av kontrakt dersom Oppdragsgiver blir kjent med forhold som gir rett eller plikt til å avvise valgt leverandør.
[bookmark: _Toc209997168]Avlysning av konkurransen
Oppdragsgiver forbeholder seg retten til å avlyse konkurransen dersom det foreligger saklig grunn, jf. FOA § 25-4.
Oppdragsgiver gjør spesielt oppmerksom på at gjennomføringen av prosjektet er avhengig av politisk godkjennelse og finansiering. Manglende godkjennelse med hensyn til finansiering eller andre forhold vil kunne medføre at konkurransen må avlyses.
Leverandører kan ikke kreve erstatning dersom konkurransen skulle bli avlyst på bakgrunn av manglende finansiering, godkjenning eller annen saklig grunn, eksempelvis at tilbudte løsninger ikke dekker Oppdragsgivers behovet beskrevet i konkurransedokumentene.
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