Hvorfor alle
virksomheter
er digitale

(eller kommer til & bli det)

Lars lversen



Var tids stgrste endring - hvor er du i laypa?

Det er vanskelig a tenke seg et omrade i vart
samfunn der digitalisering ikke vil spille en
avgjgrende rolle.

Digitalisering en global trend som vil
pavirke enhver bedrift og alle bransjer,
overalt.

Ved slutten av den digitale
transformasjonsprosessen vil bare sitte igjen
med sanne/virkelige digitale selskaper og
virksomheter.

“We're just at the beginning of the beginning of the beginning.”
Wang Jian, CTO, Alibaba



Growth Horizons (model)

TRANSFORMATIONAL
Developing breakthroughs
and inventing things for
markets that don’t yet exist

CREATE NEW MARKETS,

SERVE ADJACENT CUSTOMERS  TARGET NEW CUSTOMER NEEDS

ADJACENT
Expanding from
existing business

into “new to the
company” business

ENTER ADJACENT MARKETS,
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Horizon One represents the company’s core businesses today

Horizon Two includes the rising stars of the company that will, over time,
become new core businesses

Horizon Three consists of nascent business ideas and opportunities that could
be future growth engines
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Why did you build Amazon Go? . e [ . G B ey it
We asked ourselves: what if we could create a PRD) ST, smndiND) - % ' . _ : e = -
shopping experience with no lines and no b =R & ' Y VRARE x on | - RELEE Al ____'é
checkout? Could we push the boundaries of St ¥ s woBbEkE
computer vision and machine learning to create a L = = he=s
store where customers could simply take what BARS & NUTS

they want and go? Our answer to those questions
is Amazon Go and Just Walk Out Shopping.
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[CE E-RESIDENCY

Home Become an e-resident Start a company Run a company Support Digital ID Apply now!

Become an e-resident

)

The Republic of Estonia is the first country to offer e-Residency, a
government issued digital identity that empowers entrepreneurs
around the world to set up and run a location-independent
business.
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?n era Tjanster

Fordjupning Aktuellt Om Inera

Kundservice DRIFTSTATUS v Q sok

Inera koordinerar och utvecklar digitala tjanster i samverkan med
landsting, regioner och kommuner

OM INERA

Kommunerna i programradet

De flesta kommuner har redan beslutat att ga
in som #gare i Inera och det 4r dags for dessa
att utse medlemmar till Ineras programrad.
Inbjudan om nominering av representanter
f6r kommuner har Inera skickat till
kommunernas registrator med kopia till
kommundirektérer och kommunférbunds-
och regionférbundsdirektdrer.

Kommunerna i programradet

OM INERA

Arkitektur och regelverk

Arkitektur handlar om struktur och
samverkan. Med en gemensam IT-arkitektur
underléttar vi integrationer och gor det
enklare att utbyta information mellan olika
aktdrer. Det yttersta malet med en gemensam
arkitektur &r att invénaren ska fa en béttre och
mer sammanhallen vard och omsorg. Och pa
det séttet ha béttre forutsittningar att bli mer
delaktig 1 sin egen vardprocess.

Lds om Arkitektur och regelverk

EN TJANST FRAN INERA

Intygstjédnster

Intygstjénsterna gor det mojligt att skicka
lakarintyg elektroniskt fran varden till
anslutna mottagare. samt kommunicera fragor
och svar med Forsikringskassan. Det finns
dven ett antal tilliggsapplikationer som gér
att olika delar av samhéllet kan ta del av
information fran intygen.

Lds mer om intygstjansterna




Role model?

Building the 21st century
digitallgovernment.
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Gapet

Alt som kan digitaliseres vil digitaliseres

Alt som er informasjon (digitalt) vil treffe den
eksponensielle utviklingskurven

Alt som kan kobles opp vil bli koblet opp
Digital First - Al First

Na er det ikke lengre digitaliseringen som skal falge
strategien men strategien som skal fglge digitalisering

Hvor er du i laypa?




Hva blir det med alt til slutt?

Personalisering - presisjon
Datadrevne prosesser og selskap
Automatisering - fra bot's til autonomi
(fullstendig) Innsikt

En ny industriell revolusjon

Smarte produkter, loT produkter



Offentlig sektors utfordring




Forholdsregler for offentlig sektor

Utga fra livshendelser

Digitale mgter pa brukernes forutsetninger
Etabler et tydelig fornuftig sikkerhetsniva
Digitale kanaler er de primeere
Tilpassing til grupper og brukere

Apne for innsyn

Apne for eksterne

Gjenbruke eksisterende informasjon
Helhetlig og nyttig

Hente informasjon ved kilden

Bruk apne standarder

Etabler et sprak og logikk



Takk for meg!

lars.iversen@atea.no

94 88 44 80



