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Praktisk informasjon

1:1 mgter pa slutten av dagen — bruk dagen til 3 finne ut hvem du vil
snakke med!

Streaming
Mat og allergi — huk tak i oss.

Nettside hvor all info og opptak samles:
* https://innovativeanskaffelser.no/smart-digital-eiendomsledelse/

Agenda
* 08:30 Registrering & kaffe
* 09:00-09:15 Velkommen ved Heidi Austlid, IKT-Norge
* 09:15-09:30 Felles behov og joint statement
e 09:30-09:45 Brukerbehov
* 09:45-10:00 Pause
* 10:00 —10:30 Om kommende anskaffelser 10:30 — 10:40 Standard Norge
* 10:40—11:00 Spgrsmal og svar i plenum
e 11:00-12:00 Lunsj
* 12:00-12:30 Hva er na-situasjonen?
e 12:30-13:50 Mini-workshop i grupper pa bord
* 13:50 - 14:00 Veien videre i prosessen og takk for i dag.
* 14:00 — 15:00 Mulighet for a bli igjen i lokalet for 1:1 mgter


https://innovativeanskaffelser.no/smart-digital-eiendomsledelse/

@

Innovative anskaffelser og forventninger til
dagens deltakere
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Stigen

Konkurrere pa billigst mulig pris vs.

Konkurrere pa innovasjon og funksjon

Nar man inviterer til dialog er det behovet
man presenterer og overlater lgsningen til
leverandgrene.

Offentlig virksomhet vet hvor skoen
trykker.

Dere som er her i dag vet hva Igsningen er!




Innovative anskaffelser

Finnes det en

Sgk bredt med tanke p anskaffelsesklar lgsning i
hvem som kan tenkes & markedet?
levere eller utvikle en Velg den anskaffelses- eller
l@sning! utviklingsprosessen som er

Start med a beskrive hvilken
oppgave anskaffelsen skal
lpse!

best egnet for formalet!

.nskaffelse av innovasjon

Beskriv
oppgaven so
skal lgses

N %

Innovasjonsvennlig anskaffelse

Beskriv Inviter leverandgrer og
behovet som utviklere til dialog
skal dekkes



Hvorfor delta i dialogen f@r anskaffelsen?

* Oppdragsgiver blir oppmerksom pa nye virksomheter og Igsninger
* Bedre oversikt over markedet du konkurrerer i
* Treffer potensielle samarbeidspartnere — bruk dagen i dag!

* @ker sannsynligheten for at konkurransegrunnlaget
ikke stenger dgren for nye Igsninger



Svar pa ofte stilte spgrsmal

* Dialogkonferansen, innspill og én til
én mgter er ikke en del av den
pafplgende konkurransen.

* Innspill og én til én meter er et
gnske om dialog, men ikke et krav
for senere deltakelse i en eventuell
konkurranse.

* @nsker innspill pa muligheter og
tilneermingsmater



Finansiell stgtte til utvikling av nye lgsninger

* Difi/Digdir har en veldig god oversikt over
finansiell stgtte og virkemiddelaktgrer som
finnes. Bade for offentlig sektor og
bedrifter:

* https://www.anskaffelser.no/innovasjon/fi
nansiell-stotte-til-innovative-anskatfelser

e For bedrifteor kan det vaere verdt a ta en
ekstra titt pa:

* Innovasjon Norges Innovasjonskontrakt og
Miljgteknologiordningen

* Forskningsradets Innovasjonsprosjekt i
naeringslivet

* Enovas’ Fullskala innovativ energi- og
klimateknologi



https://www.anskaffelser.no/innovasjon/finansiell-stotte-til-innovative-anskaffelser

Send inn spgrsmal via www.menti.com

* Ga inn via nettleser pa mobil eller
pc pa www.menti.com kode 52 18
29 og send inn dine spgrsmal der
(anonymt)

* Vi svarer pa spgrsmalene i tiden fra
10:40-11:00


http://www.menti.com/

¥/ KonmUNE

Nittedal-eiendom KF

Lars Hvidsten, FDV - ingenigar
Jarn-Arild Karlsen, FDV - ingenigr

der Storby mgrer mark




Bakgrunn

* Nittedal-eiendom KF

* Nasjonalt program for leverandgrutvikling
* «Kloke hoder mgte»

* Workshop

* Joint Statement og dialogkonferanse



Joint Statement

Tiltak virksomhetene bak initiativet gjgr for a I@se problemene og
utfordringsbildet:

* 1. Gar ut med denne felles kunngjgringen til markedet for a varsle
om hvilke krav vi kommer til a stille i anskaffelser.

e 2. Definerer et felles malbilde.
» Dialogkonferanse

* 3. Garigang med a teste praktiske lgsninger i eksisterende bygg.

4. Bidra til utvikling og bruk av apne standarder for a sikre dataflyt
giennom hele byggets livssyklus.

e 5. Undersgke hvorfor det er svikt i markedet.



Behov

* QOrganisasjon, virksomhetsverdi og gevinstrealisering
* Applikasjoner

* Data og informasjonsstrukturer

* Teknologier

* Standarder



(O] RZELINGEN
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Noen utfordringer

Hverdagsproblematikk

Gunnar Slinning @stad, Seniorradgiver IK / FDV
Jurgen Spindler, Drift- og Forvaltnigsleder RK
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Ledelsesprosesser

Strategi+ ‘ Budsjett+ Virksomhetsstyring+
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Distribusjoner og handbeker
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Grensesvingen 7
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Produsenter og Varehandel

R

Digital kravstilling
mvdXML

Prosjekteringsverktsy
Revit / ArchiCAD / MagiCAD

Kalkylevertgy - Holte SmartKalk

@ [J Office365 yz

Yool

@
Arbeidsordrer

Product- templates / FDV

Produktdatabanker

Innsamling FDVU data

Kravstilling

( Forvaltningsdata / oppdaterte grunnlagsdata

/

Prosjektert FDV
Databank - eks. bibliotek /

boligmappa
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INFORMASJON VS DOKUMENTASJON
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Forvalterhverdag

= Data ligger i Siloer

= Data er redundant fordi siloer hgster ikke fra Masterdatakilde

=  Man stoler ikke pa informasjon

= Fragmentert informasjon gir ikke noe helhetsbilde — informasjon gar tapt i beslutningsprosessen

= Feil eller darlige beslutninger pa bakgrunn av manglende innsikt i helhetsbilde

= Lite / darlig visualisering av data — Vanskelig a formidle til politiske eller
administrative beslutningstaker pa toppniva (politikker / kommunaldirektgr)

= Mange analoge og digitale flaskehalser — medfgrer mye merarbeid

= Darlig informasjonsflyt mellom parter (eier, bruker, forvalter, drifter,
vedlikeholder og utvikler og eksterne leverandgrer)

= Systemer er lite eller darlig integrert mot hverandre —
manglende standardisering og apne APler

= Data ma gjenskapes pa nytt for a kunne stole pa det

= Office- og fagsystemer lever hver sitt liv

RZLINGEN
KOMMUNE



BIM — Lgser alt..?

Lgren skole

24.01.2020
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BIM som nav, men hva med funksjoner?
Unnga banalt dobbeltarbeid
Laget pa Entreprengr premisser?
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HVA ER DEN DIGITALE GRUNNMUREN?

Byggidentitet ?

Flexi, logikk,
Fri dataflyt
Innarbeidet

24.01.2020

%= Bygning: | Kjelsds skole. Gamlebygoet

Generelt Bygningsteknisk Sikring

Gate:
Kommune:
Gnr/Bnr/5nr:
ORRAZ:
Intern#:
Bygnings id:
Bygningstype:

Ashjsmsens vei 3
Oslo

72/18/0

1646

200408
20040811

Grunnskole

Kart  Foto Hybrid Rl Historisk B Del s

Byoggedr:
Ferdigattest:

Brukstillatelse:
P&-tilbygg:
Rehabilitert:
Omréde:

Some:

» E’Endre £ Sartere A

1917

27.12.2012
00.00.0000

1934

2012

Skolegr. 4 Sone Vest
Mordre Aker




HVEM TRENGER HVILKEN INFORMASJON (NAR)?
EIER — LEIETAGER - FREMLEIETAGER

LOVER OG FORSKRIFTER MED KRAV TIL BYGNINGER, EIERE, BRUKERE OG LEIETAKERE
MYNDIGHETSORGANER

Arbeidstilsynet Helsedirektoratet

Fylkesmannen Miljgdirektoratet
Riksantikvaren .
Kommuner El-tilsynet

NVE
DiBK £
' Branntilsynet

Saksbehandlere

VERDIKJEDEN

Byggherre Forvalter

Bruker og leietaker @
Entreprengr & I n I .

Materialer Leverandgr Arkitekt/

] Radgiver Megler Takstmann Bank Forsikring
"OULT‘U'G '0-9 & @ ¢ ﬁ ]

Eksempel : Ellingsrudasen skole

24.01.2020 24



HVA KAN VI KREVE?
SOKE INFORMASJON VS FA INFORMASJON.
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Alternativ bruk, tilfeldig bruk, planlagt vedlikehold.

24.01.2020




SKAL DET VARE SLIK?

ae's TOP PICH
We Come in Peace:

stand Up.
Stand Sci-Fi music at Olavshallen

Trondelag
peath Valley

Farmers Market

jano

Lorck Shiva Prize Kristin Lavransdatter

Nearly & hundrad years have.
Tha Lorck Schivo Art Priza i
acolaboration botweon Chris
tan Lorck Schive and his wies

s the stormy and
Trondheim Kunstmuseum. problematic life =
 MaotyEmatiiet  blayoutonstags!

Plan your Grease
stay-cation!

Hoceey, Eugene... Britannia _ideais to make musicals ofthis

also be performing at Britan-
hia this Christmas, as one of
the flead vocalists i Britannia
Superior Swing Orchestra.
m  Grease is performed at
Stage It s somethingwehave  Trondheim Spektrum on 29

atarting with the langest stage  ages, 28 February to 1 March,
parformance in Norway! The  on sale now. Britannia.no

BRITANNIA FITNESS. wonoAY Tuesonr WeonEsORY
GROUP TRAINIG SCHEDULE

0900 0940 HIT - PUSH 07300800 TRXSuspemwonTra  OTI00-0800  Yoga
17001730 0900 09000940 HiT -Leas.

18001000 Yo 160 - 1100 Jea0- w0 wiT-LEGs

19001940 HIT - pUSH oo -1a0  Mowilty
16301900 TRXSuspenionTon

RSOy FAIDAY SATURDAY SUNOAY.

N CACL ... S e
07130 - 0800 08:00-0830  Tavata 091000940 MUT - FULLBODY  1230-1310  HIT -FULL8OOY.
il __wir-oPwisoor B0 R

w06 08300900 mobiy Mobiy

10801100 1001240 Wit pULL

18001840 Wit -puLL

1100 190

24.01.2020
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Ingen lgser «alt» >

»

Behovene er i stor grad like, men utgangspunkt for Byggeier, -forvalter og -drifter er ulike — grad av
digitalisering, dagens systemer, organisasjon, modennet

Vilever i en tid med ekstremt hgy utviklingstempo. Datamengden gker eksponentiell. Vi trenger en
baerekraftig stabil basis for datahandtering men samtidig en ekstrem fleksibel grensesnitt mot nye
plattformer og apper. API

Standardisert data skal flyte semlgs mellom systemer!

Silotenkning og dataproteksjonisme er %érsdagens tenkning — datadeling skaper handlekraft, innsikt,
innovasjon og gir grunnlag for gode beslutninger

Det fungerer i andre bransjer — olje, shipping, finans, landbruk.

Hvorfor ikke i Byggeindustrien?

RZLINGEN
24. 7 KOMMUNE
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«EggleggendeUlIMelkeGriser» tfinnes kke! ey
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Forvalterhverdag

= Data ligger i Siloer

= Data er redundant fordi siloer hgster ikke fra Masterdatakilde

=  Man stoler ikke pa informasjon

= Fragmentert informasjon gir ikke noe helhetsbilde — informasjon gar tapt i beslutningsprosessen

= Feil eller darlige beslutninger pa bakgrunn av manglende innsikt i helhetsbilde

= Lite / darlig visualisering av data — Vanskelig a formidle til politiske eller
administrative beslutningstaker pa toppniva (politikker / kommunaldirektgr)

= Mange analoge og digitale flaskehalser — medfgrer mye merarbeid

= Darlig informasjonsflyt mellom parter (eier, bruker, forvalter, drifter,
vedlikeholder og utvikler og eksterne leverandgrer)

= Systemer er lite eller darlig integrert mot hverandre —
manglende standardisering og apne APler

= Data ma gjenskapes pa nytt for a kunne stole pa det

= Office- og fagsystemer lever hver sitt liv
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Alternativ bruk, tilfeldig bruk, planlagt vedlikehold.

24.01.2020




SKAL DET VARE SLIK?

ae's TOP PICH
We Come in Peace:

stand Up.
Stand Sci-Fi music at Olavshallen

Trondelag
peath Valley

Farmers Market

jano

Lorck Shiva Prize Kristin Lavransdatter

Nearly & hundrad years have.
Tha Lorck Schivo Art Priza i
acolaboration botweon Chris
tan Lorck Schive and his wies

s the stormy and
Trondheim Kunstmuseum. problematic life =
 MaotyEmatiiet  blayoutonstags!

Plan your Grease
stay-cation!

Hoceey, Eugene... Britannia _ideais to make musicals ofthis

also be performing at Britan-
hia this Christmas, as one of
the flead vocalists i Britannia
Superior Swing Orchestra.
m  Grease is performed at
Stage It s somethingwehave  Trondheim Spektrum on 29

atarting with the langest stage  ages, 28 February to 1 March,
parformance in Norway! The  on sale now. Britannia.no

BRITANNIA FITNESS. wonoAY Tuesonr WeonEsORY
GROUP TRAINIG SCHEDULE

0900 0940 HIT - PUSH 07300800 TRXSuspemwonTra  OTI00-0800  Yoga
17001730 0900 09000940 HiT -Leas.

18001000 Yo 160 - 1100 Jea0- w0 wiT-LEGs

19001940 HIT - pUSH oo -1a0  Mowilty
16301900 TRXSuspenionTon

RSOy FAIDAY SATURDAY SUNOAY.

N CACL ... S e
07130 - 0800 08:00-0830  Tavata 091000940 MUT - FULLBODY  1230-1310  HIT -FULL8OOY.
il __wir-oPwisoor B0 R

w06 08300900 mobiy Mobiy

10801100 1001240 Wit pULL

18001840 Wit -puLL

1100 190

24.01.2020
39



Ingen lgser «alt» >

»

Behovene er i stor grad like, men utgangspunkt for Byggeier, -forvalter og -drifter er ulike — grad av
digitalisering, dagens systemer, organisasjon, modennet

Vilever i en tid med ekstremt hgy utviklingstempo. Datamengden gker eksponentiell. Vi trenger en
baerekraftig stabil basis for datahandtering men samtidig en ekstrem fleksibel grensesnitt mot nye
plattformer og apper. API

Standardisert data skal flyte semlgs mellom systemer!

Silotenkning og dataproteksjonisme er %érsdagens tenkning — datadeling skaper handlekraft, innsikt,
innovasjon og gir grunnlag for gode beslutninger

Det fungerer i andre bransjer — olje, shipping, finans, landbruk.

Hvorfor ikke i Byggeindustrien?
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Standard Norge
NS 3456 Dokumentasjon for
forvaltning, drift, vedlikehold og
utvikling (FDVU)
NS 3457 Bygningstypetabell
NS 8360 BIM-objekter

NS 6420 Beskrivelsestekster for
fasilitetstienester

Standard Norge - NS 3420

\"
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standard
norge
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NS 3456 FDVU

NS
3456:2020

Standard Norge - NS 3420

Veiledning om tekniske krav til
byggverk

Byggteknisk forskrift (TEK17) med veiledning. lkrafttredelse 1. juli
2017.

Dato: 01.07.2017. Denne versjonen er appdatert 05.09.2017

<

@tandard
norge



NS 3457-7,8 og 9

|dentifikasjon i digitale modeller og for merking i bygninger, komponentkoder i bygninger, merking av system og komponenter i bygninger

VEILEDNING

afe PA, 0802
= STATSBYGG TVERRFAGLIG MERKESYSTEM

SIDE 1 AV 10

PA 0802
TVERRFAGLIG MERKESYSTEM
(TFM)

Standard Norge -

NS 3420

Forslag til
Norsk
Standard

@tandard
norge

prNS 3457-7

Publisert: YYYY-MM-DD
Karrigert: YYYY-MM-DD

Sprak: Norsk

Klassifikasjon av byggverk
Del 7: Identifikasjon i digitale modeller
og for merking i bygninger

Classification of construction works
Part 7: Identification in digital models and labeling in building

Referansenummer:
priNS 3457-7:2020 (no)

@ Standard Norge 2020

Skjermvisningseksemplar for Standard Norge. lkke til ekstern distribusjon,

standard
norge



NS 8360 BIM-objekter

—Del 1 - Modellpraksis, navngivning,
typekoding og egenskaper.

—Del 2 - Tverrfaglig merkesystem
(TFM)

—Del 3 - Forvaltning, drift, vedlikehold
og utvikling (FDVU)

—Del 4- Energiberegning
—Del 5 - Infrastruktur

aaaaaaaaaaaaaaaaaaaa

standard
norge



Digitalisering av hele stasen

—XML-format
—Lisensbasert og/eller API

—Kan brukes direkte i BIM (eller annen
programvare som FDV-lgsninger)

Standard Norge - NS 3420 %t('.)ar Sg ard



Sum:

@O?Egam Norsk Standard
NS 3456: 2020
Forslag til
Norsk PrNs 3457-7
Dok Standard M rniauzn
vedli Sprik: Norsk
bygg

Docume
of consty|

Klassifikasjon av byggverk
Del 7: Identifikasjon i digitale modeller

NS 8360 BIM-objekter

—Del 1 - Modellpraksis, navngivning,
typekoding og egenskaper.

—Del 2 - Tverrfaglig merkesystem

sssssssss

(TFM)

—Del 3 - Forvaltning, drift, vedlikehold
og utvikling (FDVU)

—Del 4- Energiberegning
—Del 5 - Infrastruktur

€

=)

Standard Norge - NS 3420

100010110101

Bilde: DGC records

standard
norge



NS 6420-2 (eller ZR): Beskrivelsestekster for fasilitetstjenester
Del 2: Renhold

Forslag til
Norsk
Standard

@tandard
norge

prNS 6420-ZR:2019

Publisert: 2019-06-28

Beskrivelsestekster for
fasilitetstjenester
Del ZR: Renhold
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* «Lightversjon» av INSTA 800

» Setter uerfarne i stand til a beskrive det
de faktisk trenger a kjgpe

* Pa et format som leverandagrene enkelt
kan benytte i sine modeller og
programvare

* Bestiller far mulighet til a sammenligne
epler og epler, i stedet for bananer og
tjukkpalser

* Del 3 Sikkerhetstjenester starter opp
snart, informasjonsmgate 26. februar!
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Takk for oppmerksomheten!
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Johannes Nilssen

Leder markeds- og forretningsutvikling BAE |
Standard Norge og Standard Online
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Hva er Na-
situasjonene

SMART DIGITAL EIENDOMSLEDELSE, 24 JANUAR 2020

LINDA BYSTROM, SEKSJONSLEDER EIENDOMSAVDELINGEN,
NORGES MILI@- OG BIOVITENSKAPELIGE UNIVERSITET (NMBU)



Smart digital elendomsledelse —
Perspektiver pd eiendomsvirksomheten

Plan @ Bygd
(oppgraderings- og

(bla. virksomhetsledelse, . : A
arealplanlegging, eiendomsutvikling) UTVIkllngsprOSJeﬁ’;ek;/éeg;\)gb|||’rer|nger og

t cendomsedeis 1

Bruker Drift
(eiendomsservice fil sluttbbruker og :l (renhold, drift og vedlikehold av

leietaker) eiendom og park)

Hvilken del at eiendomsdriften og forvaltningen leverer du til, og
hvem ma du da samarbeide med?



Virksomhetsarkitektur — strukiur 1 en

kompleks digitaliseringsvirkelighet

«Virksomhetsarkitektur dreier seg om hvordan en virksomhet er organisert,
hvordan arbeidsprosesser er satt sammen og hvordan IT-Ilgsninger utnyttes.

En virksomhetsarkitektur bestdr av prinsipper, metoder og modeller som til
sammen beskriver dette i en helhet. Hensikten med en godt beskrevet og
omforent virksomhetsarkitektur er blant annet at enkeltiasninger realiseres i
en helhetlig sammenheng og ikke hver for seg.

Formadlet er & sikre god sammenheng mellom arbeidsprosesser og IT-
l@sninger, og d unngd at det etableres informasjonssystemer som ikke
snakker sammen, eller sakalte siloer.»

https://www.prosjektveiviseren.no/bibliotek/tfemay/virksomhetsarkitektur
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Automatikkskap meod automsteikeingsr, kontektorer,
reléer, start- og stopputstyr samt drify. og
felllamper.

Lampens har "lampetestbryter" | taviefront,

Inntaks- 0g avkastrist (i tekopphygg)
Type: KRO - LUXAL
Leverander: KRO=-Produkter A/S

Tilluftsventiler
a) I tak
Diffusor, type TCB
Plenumskammer, type FPD
Leverander: Farex Klima A/S

b) I vegg
Ventil, type Farflex
Plenumskammer, type FPF
Leverander: Farex Klima A/S
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NO-
situasjone

Haugtun Skole, 1925 BLAKER
Haugtun Skole, tilbygg vent
T- 6510116 O- 9570115

Gunnar Karls¢
INNEK

Loggskjema

36.01 Ventilasjon tilbygg 08.03.98

Pacamater 1

Dato

Paramats: 2 Paramter 3 [e—l Paumeter & Parameist &



Ved samtidig varme- og varmtvannsbehov veksler vekselventilen +320.01-EB100-QN10 periodisk
mellom  klimasystem og varmtvannsbereder/akkumulatortank +310.01-CP10. Ved full
varmtvannsbereder/akkumulatortank +310.01-CP10 veksler vekselventilen +320.01-EB100-QN10
mot klimasystemet. Tilleggsvarme +320.01-EB1 kobles automatisk inn hvis energibehovet for
anlegget overstiger varmepumpens kapasitet. El-patron -310.01-EB100-BT6 i varmtvannsberederen
+310.01-CP10 og spissbereder +310.01-EB10 benyttes da midlertidig for a produsere varmtvann hvis
varmepumpen +320.01-EB100 samtidig benyttes til oppvarming av boligen.
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: | Bygg F2 360 01 Aggregat tek rom 1
{/| Bygg F2 360 01 JV 40 Tilluftsvifte agg 1
Bygg F2 360 01 JV 50 Avtrekksvifte agg 1
Bygg F2 360 01 LX 40 Varmegjenvinner agg 1
-1 Bygg F2 360 01 LV 40 Varmebatteri agg 1
=4 Byog F2 360 01 MF 40 Filter Luftinntak agg 1
| Bygg F2 360 01 MF 50 Filter Avkast agg 1
= Bygg F2 360 01 SS 40 Inntaksspjeld agg 1
Bygg F2 360 01 SS 50 Avtrekkspjeld agg 1
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F.eks. mange
sensorer — men ingen
systemer for &
korrelere:

Bruksmanster og
arealutnyttelse

Inneklimakvalitet

Termisk treghet og
kapasitet

Vecer/klima

Energiproduksjon, forbruk,

effektuttak og fleksibilitet




Felles

malbilde

» fungerende samspillssoner mellom

>

Virksomhets- og organisasjonsverdi
prosesser

brukervennlige applikasjoner
fremtidsrettede og stabile teknologier
eierskap fil strukturerte data

bruk av etablerte standarder




Ingen kan (bar)

Prosesser

Ledelsesrapportering og =
utarbeidelse av
styringsinformasjon, dashboards og
KPl-rapportering

Avtaleforvaltning av eiendom og =
utleieadministrason av uteomraer,
bygninger og rom

Masterdata av areal og eiendon =>

Masterdata og FDV-informasjon av =>
system, produkt, utstyr og
infrastruktur for bygg og uteanlegc

Renhold

Visualisering av dynamiske data o¢ =>
tredjepartskilder

Administrasjon av tilstand og =
funksjonsfleksibilitet pa bygningei
og objekter

FDV-dokumentasjon - innsamling, =»

overlevering og idriftsetting

Dokumentlagring og =
dokumenthandtering drift

levere alt!

Utarbeidelse og oppfelging av drift=>
og vedlikeholdsplan

Garantioppfelging og serviceavtalei =>

Organisasjon og ansvarsfordeling. =>»
Ressurs- oppdragsstyring samt

oppgaveplanlegging.

Lovpalagt internkontroll av brann =
og elektrotekniske anlegg

Administrasjon og oppfelging av =>
serviceleveranseavtler (SLA)

Brannvern og brannvernledelse —=>

Brukerkommunikasjon og helpdesk =>
- eiendomsdrift og service

Romoversikter og rominformasjon =»

Miljgvervaking, baerekraft- =>
og livslepsanalyser

Energioppfalging

Dor- og lasmilje

Kunst og
kulturminneforvaltning

27 -




& ArchiGAD BIM-server

& AutoCAD
| & Jonathan Clean Pilot |

| &l palux || %] MazeMap |

& Solibri Model Checker

& MazeMap

& Quantum GIS

& TargetProcess

& Norkart GIS-Line

&1 BimSync

B[] Eiendomsportal FDV-bibliotek & Focus Anbud &) Energi-NET &) Bavida Adgangskontrollsystem

(P360 sharepoint)

&) Jonathan Clean Pilot &) Q-park parkeringsadministrasjon &) TimeEdit B WinTid

& Iris Botanical Garden &) Park-tid &) P360 arkivsystem & Office 365

&) Garden Explorer & Teams &) Word

& Excel % PowerPoint

i Feide & Innsikt datavarehuset % dRofus/TIDA & Interaxo

&) MicroBuild & OMEGA pims & Skype for business & palux

&) Ardog %] ArchiCAD & SimpleBIM & Civil 3D

| D palux || &EJBimSync |
&) TopDesk & Jira & EcoOnline & UBW Agresso
&) Request Tracker & TopDesk & Prosjektportalen

Hvor er vie




Det svakeste ledd...

imerso.com

Lack of Accurate As-Built Information

Information Control

R R R R R R RN

Rework & Delays = 5-15% of total budget

Construction Disconnected, FMI 2018
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Unreliable FDVU data = Over 21 kroner / year per m2
BIM in FDV Saves you Millions, BuildingSmart 2014

I

¥

Reality

Construction Phase

> Operations & Maintenance

o -

BIM Models

QC Workflows

As-Built not Tracked

P

.ﬁ.fr_ 'ﬂ\i..l ﬁ:!‘!ﬁ _VF _Fr:'_ ﬁf_

Lifespan 60+ yrs = Upgrades / Modifications / Refurbishments



Kursing og
kompetanse

» Forskjell pd drift og prosjekt —
prosjektorganisasjon og
linjeorganisasjon.

» Hvordan lcere om noe uten
relevante driftseksemplere

» Lite egnet programvare fil «generell
kursing for drift. Hay brukerterskel.
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Forretningsmodeller — en del av
utfordringen 1 dage

» Eiendomsforvaltning trenger andre prismodeller enn prosjketbaserte
prismodeller.

» Etsystem lgser ikke alt — verdien kommer i samhandlingen mellom
flere systemer. Et system gir derfor ikke hele kostnadsbildert.

» Er bildet for komplekst og investeringsrisikoen for stor til at vi ikke far til
ngdvendige beslutniger?

» Dersom verdien kommer i dataflyten og datasammenstillingen —
hvordan skal den prises og hvordan skal “alle” tiene pd det?



En verden i

forandring

Hvor er vie
Hvor skal vie

Hva er
med drif’ren?
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Uttfordringer for fremtidens

eiendomstorvaltning
« Jkte krav til effektivitet —
areqlbruk og driftsgkonomi
» Pkte brukerkrav — gkte forventninger

« Jkt kompleksitet —
gkt krav til kompetanse innen teknisk
drift

» Lavere fotavirykk —
oppfyllelse av klima og miligmdl
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Vedlikehold
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vedlikeholdsstatus (f eks tilstand, levetid)

(ift. bruksbelastning)

fe]

og vedl
sensorikk
og vind.

» Visudlisering av ytelse fra f.eks. SD
» Bruksbelastning (telling vha sensorer)
» Energisparing ift. effekt og forventet bruk, vcer

» Digital visualisering av drifts- og
» Brukerdialog (behovsmelding)

» Behovsstyrt ventilasjon

D

>



Bllelife
forval

& service

» Oversiktlige areal- og leieoversikter il

leietakere

» @konomiske analyser pd arealbruk og belegg
— hvor ofte errommet i bruk?

B 8
oo : : SRR SR
» Brukervisualisering av energiproduksjon og — S ji}é& :"’Kﬁ"’
forbruk for a motivere til besparelse. Pl N s

» Brukerinnsyn i inneklimakvalitet, romutstyr og
tilstand, innmeldte avvik, brukertilfredshet inkl.
utvikling og trender.

» Informasjon fil eksterne/besgkende.

Simulere effekt av utviklingstilfak — endring av
bruksformdl, effekt ved ombygging

» Virtuelle m

tvilling for

‘ning, utvikling

3 i/&tﬁ‘i ,/
)

gterom og kontorere



Fra teknologi til
virksomhets- og
kundetokus

» Gjore utviklingen til en relevant del
av hele virksomhetens mal

» Verdi fil virksomheten er viktigere enn
teknologien som benyttes

» Eiendomsdrift er ofte ikke
kiernevirksomheten, men god
eiendomsforvaltning er avgjgrende
for at kjernevirksomheten skal skape
verdi

» Bruk av virksomhetsarkitekfiur

24.01.2020




Hva ma eiendomsdriften levere?

» Hayt ytende byggverk

» Gode lokaler for lcering, prod
og samvcer, godt innemiljg — og
gode digitale tjenester! =

» Gode formdlsbygg! Mye me'r-‘:',e'_'
bare kontorer og undervisningsro

» Hayt brukerfokus!

» God informasjonsforvaltning



Vare behov for a fa det til

Gode brukergrensesnitt — hvor enkelt kan det gjares?

Enkle intfegrasjoner og informasjonsflyt
Fleksibilitet til & benytte den lgsning som passer best fil et spesifikt formal §
Fokus pd livslgp og kontinuerlig endring

Utvikling kan ikke g& pd bekostning av den daglige driften

Data uavhengig av applikasjoner, og bygningseier mé eie sine data

Vi kan ikke kjgpe stadig nytt utstyr (ressursbruk - gkonomi og milja)

Bruk av standarder — utvikling av nyel?

BIM-kompatibilitet

¥V V ey V VvV Vv

» Etf skritt om gangen... mot hdrete mail.






Hva er Na-
situasjonene

SMART DIGITAL EIENDOMSLEDELSE, 24 JANUAR 2020

LINDA BYSTROM, SEKSJONSLEDER EIENDOMSAVDELINGEN,
NORGES MILI@- OG BIOVITENSKAPELIGE UNIVERSITET (NMBU)



Smart digital elendomsledelse —
Perspektiver pd eiendomsvirksomheten

Plan @ Bygd
(oppgraderings- og

(bla. virksomhetsledelse, . : A
arealplanlegging, eiendomsutvikling) UTVIkllngsprOSJeﬁ’;ek;/éeg;\)gb|||’rer|nger og

t cendomsedeis 1

Bruker Drift
(eiendomsservice fil sluttbbruker og :l (renhold, drift og vedlikehold av

leietaker) eiendom og park)

Hvilken del at eiendomsdriften og forvaltningen leverer du til, og
hvem ma du da samarbeide med?



Virksomhetsarkitektur — strukiur 1 en

kompleks digitaliseringsvirkelighet

«Virksomhetsarkitektur dreier seg om hvordan en virksomhet er organisert,
hvordan arbeidsprosesser er satt sammen og hvordan IT-Ilgsninger utnyttes.

En virksomhetsarkitektur bestdr av prinsipper, metoder og modeller som til
sammen beskriver dette i en helhet. Hensikten med en godt beskrevet og
omforent virksomhetsarkitektur er blant annet at enkeltiasninger realiseres i
en helhetlig sammenheng og ikke hver for seg.

Formadlet er & sikre god sammenheng mellom arbeidsprosesser og IT-
l@sninger, og d unngd at det etableres informasjonssystemer som ikke
snakker sammen, eller sakalte siloer.»

https://www.prosjektveiviseren.no/bibliotek/tfemay/virksomhetsarkitektur
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DRIFTS InGTHUKS
HAUGTUN SKoLe

Automatikkskap meod automsteikeingsr, kontektorer,
reléer, start- og stopputstyr samt drify. og
felllamper.

Lampens har "lampetestbryter" | taviefront,

Inntaks- 0g avkastrist (i tekopphygg)
Type: KRO - LUXAL
Leverander: KRO=-Produkter A/S

Tilluftsventiler
a) I tak
Diffusor, type TCB
Plenumskammer, type FPD
Leverander: Farex Klima A/S

b) I vegg
Ventil, type Farflex
Plenumskammer, type FPF
Leverander: Farex Klima A/S

Ten 05 “/EPp
oo~y

Hoo " /¥

: N
/1cB_ns/Fep

NO-
situasjone

Haugtun Skole, 1925 BLAKER
Haugtun Skole, tilbygg vent
T- 6510116 O- 9570115

Gunnar Karls¢
INNEK

Loggskjema

36.01 Ventilasjon tilbygg 08.03.98

Pacamater 1

Dato

Paramats: 2 Paramter 3 [e—l Paumeter & Parameist &



Ved samtidig varme- og varmtvannsbehov veksler vekselventilen +320.01-EB100-QN10 periodisk
mellom  klimasystem og varmtvannsbereder/akkumulatortank +310.01-CP10. Ved full
varmtvannsbereder/akkumulatortank +310.01-CP10 veksler vekselventilen +320.01-EB100-QN10
mot klimasystemet. Tilleggsvarme +320.01-EB1 kobles automatisk inn hvis energibehovet for
anlegget overstiger varmepumpens kapasitet. El-patron -310.01-EB100-BT6 i varmtvannsberederen
+310.01-CP10 og spissbereder +310.01-EB10 benyttes da midlertidig for a produsere varmtvann hvis
varmepumpen +320.01-EB100 samtidig benyttes til oppvarming av boligen.
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: | Bygg F2 360 01 Aggregat tek rom 1
{/| Bygg F2 360 01 JV 40 Tilluftsvifte agg 1
Bygg F2 360 01 JV 50 Avtrekksvifte agg 1
Bygg F2 360 01 LX 40 Varmegjenvinner agg 1
-1 Bygg F2 360 01 LV 40 Varmebatteri agg 1
=4 Byog F2 360 01 MF 40 Filter Luftinntak agg 1
| Bygg F2 360 01 MF 50 Filter Avkast agg 1
= Bygg F2 360 01 SS 40 Inntaksspjeld agg 1
Bygg F2 360 01 SS 50 Avtrekkspjeld agg 1
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F.eks. mange
sensorer — men ingen
systemer for &
korrelere:

Bruksmanster og
arealutnyttelse

Inneklimakvalitet

Termisk treghet og
kapasitet

Vecer/klima

Energiproduksjon, forbruk,

effektuttak og fleksibilitet




Felles

malbilde

» fungerende samspillssoner mellom

>

Virksomhets- og organisasjonsverdi
prosesser

brukervennlige applikasjoner
fremtidsrettede og stabile teknologier
eierskap fil strukturerte data

bruk av etablerte standarder




Ingen kan (bar)

Prosesser

Ledelsesrapportering og =
utarbeidelse av
styringsinformasjon, dashboards og
KPl-rapportering

Avtaleforvaltning av eiendom og =
utleieadministrason av uteomraer,
bygninger og rom

Masterdata av areal og eiendon =>

Masterdata og FDV-informasjon av =>
system, produkt, utstyr og
infrastruktur for bygg og uteanlegc

Renhold

Visualisering av dynamiske data o¢ =>
tredjepartskilder

Administrasjon av tilstand og =
funksjonsfleksibilitet pa bygningei
og objekter

FDV-dokumentasjon - innsamling, =»

overlevering og idriftsetting

Dokumentlagring og =
dokumenthandtering drift

levere alt!

Utarbeidelse og oppfelging av drift=>
og vedlikeholdsplan

Garantioppfelging og serviceavtalei =>

Organisasjon og ansvarsfordeling. =>»
Ressurs- oppdragsstyring samt

oppgaveplanlegging.

Lovpalagt internkontroll av brann =
og elektrotekniske anlegg

Administrasjon og oppfelging av =>
serviceleveranseavtler (SLA)

Brannvern og brannvernledelse —=>

Brukerkommunikasjon og helpdesk =>
- eiendomsdrift og service

Romoversikter og rominformasjon =»

Miljgvervaking, baerekraft- =>
og livslepsanalyser

Energioppfalging

Dor- og lasmilje

Kunst og
kulturminneforvaltning

27 -




& ArchiGAD BIM-server

& AutoCAD
| & Jonathan Clean Pilot |

| &l palux || %] MazeMap |

& Solibri Model Checker

& MazeMap

& Quantum GIS

& TargetProcess

& Norkart GIS-Line

&1 BimSync

B[] Eiendomsportal FDV-bibliotek & Focus Anbud &) Energi-NET &) Bavida Adgangskontrollsystem

(P360 sharepoint)

&) Jonathan Clean Pilot &) Q-park parkeringsadministrasjon &) TimeEdit B WinTid

& Iris Botanical Garden &) Park-tid &) P360 arkivsystem & Office 365

&) Garden Explorer & Teams &) Word

& Excel % PowerPoint

i Feide & Innsikt datavarehuset % dRofus/TIDA & Interaxo

&) MicroBuild & OMEGA pims & Skype for business & palux

&) Ardog %] ArchiCAD & SimpleBIM & Civil 3D

| D palux || &EJBimSync |
&) TopDesk & Jira & EcoOnline & UBW Agresso
&) Request Tracker & TopDesk & Prosjektportalen

Hvor er vie




Det svakeste ledd...

imerso.com

Lack of Accurate As-Built Information

Information Control

R R R R R R RN

Rework & Delays = 5-15% of total budget

Construction Disconnected, FMI 2018

N

Handover

1
1
1
|
1
1
|
1
I
|
|
'
1
1
1
|
v
1
|
1
I
1
|
1
1
|
1
1
1
|
1
I
|
|
1
1
1
|
1
1
|
1
I
|
|
1

AR B R A AL LR L A LA A S A A A S A e S A f e A e e a8 060600000090

Unreliable FDVU data = Over 21 kroner / year per m2
BIM in FDV Saves you Millions, BuildingSmart 2014

I

¥

Reality

Construction Phase

> Operations & Maintenance

o -

BIM Models

QC Workflows

As-Built not Tracked

P

.ﬁ.fr_ 'ﬂ\i..l ﬁ:!‘!ﬁ _VF _Fr:'_ ﬁf_

Lifespan 60+ yrs = Upgrades / Modifications / Refurbishments



Kursing og
kompetanse

» Forskjell pd drift og prosjekt —
prosjektorganisasjon og
linjeorganisasjon.

» Hvordan lcere om noe uten
relevante driftseksemplere

» Lite egnet programvare fil «generell
kursing for drift. Hay brukerterskel.
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Forretningsmodeller — en del av
utfordringen 1 dage

» Eiendomsforvaltning trenger andre prismodeller enn prosjketbaserte
prismodeller.

» Etsystem lgser ikke alt — verdien kommer i samhandlingen mellom
flere systemer. Et system gir derfor ikke hele kostnadsbildert.

» Er bildet for komplekst og investeringsrisikoen for stor til at vi ikke far til
ngdvendige beslutniger?

» Dersom verdien kommer i dataflyten og datasammenstillingen —
hvordan skal den prises og hvordan skal “alle” tiene pd det?



En verden i

forandring

Hvor er vie
Hvor skal vie

Hva er
med drif’ren?

N
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Uttfordringer for fremtidens

eiendomstorvaltning
« Jkte krav til effektivitet —
areqlbruk og driftsgkonomi
» Pkte brukerkrav — gkte forventninger

« Jkt kompleksitet —
gkt krav til kompetanse innen teknisk
drift

» Lavere fotavirykk —
oppfyllelse av klima og miligmdl

 Lynrask teknologisk utvikling
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Vedlikehold
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vedlikeholdsstatus (f eks tilstand, levetid)

(ift. bruksbelastning)

fe]

og vedl
sensorikk
og vind.

» Visudlisering av ytelse fra f.eks. SD
» Bruksbelastning (telling vha sensorer)
» Energisparing ift. effekt og forventet bruk, vcer

» Digital visualisering av drifts- og
» Brukerdialog (behovsmelding)

» Behovsstyrt ventilasjon

D

>



Bllelife
forval

& service

» Oversiktlige areal- og leieoversikter il

leietakere

» @konomiske analyser pd arealbruk og belegg
— hvor ofte errommet i bruk?

B 8
oo : : SRR SR
» Brukervisualisering av energiproduksjon og — S ji}é& :"’Kﬁ"’
forbruk for a motivere til besparelse. Pl N s

» Brukerinnsyn i inneklimakvalitet, romutstyr og
tilstand, innmeldte avvik, brukertilfredshet inkl.
utvikling og trender.

» Informasjon fil eksterne/besgkende.

Simulere effekt av utviklingstilfak — endring av
bruksformdl, effekt ved ombygging

» Virtuelle m

tvilling for

‘ning, utvikling

3 i/&tﬁ‘i ,/
)

gterom og kontorere



Fra teknologi til
virksomhets- og
kundetokus

» Gjore utviklingen til en relevant del
av hele virksomhetens mal

» Verdi fil virksomheten er viktigere enn
teknologien som benyttes

» Eiendomsdrift er ofte ikke
kiernevirksomheten, men god
eiendomsforvaltning er avgjgrende
for at kjernevirksomheten skal skape
verdi

» Bruk av virksomhetsarkitekfiur

24.01.2020




Hva ma eiendomsdriften levere?

» Hayt ytende byggverk

» Gode lokaler for lcering, prod
og samvcer, godt innemiljg — og
gode digitale tjenester! =

» Gode formdlsbygg! Mye me'r-‘:',e'_'
bare kontorer og undervisningsro

» Hayt brukerfokus!

» God informasjonsforvaltning



Vare behov for a fa det til

Gode brukergrensesnitt — hvor enkelt kan det gjares?

Enkle intfegrasjoner og informasjonsflyt
Fleksibilitet til & benytte den lgsning som passer best fil et spesifikt formal §
Fokus pd livslgp og kontinuerlig endring

Utvikling kan ikke g& pd bekostning av den daglige driften

Data uavhengig av applikasjoner, og bygningseier mé eie sine data

Vi kan ikke kjgpe stadig nytt utstyr (ressursbruk - gkonomi og milja)

Bruk av standarder — utvikling av nyel?

BIM-kompatibilitet

¥V V ey V VvV Vv

» Etf skritt om gangen... mot hdrete mail.
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