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Innovasjonspartnerskap

15 millioner kroner til
operasjonsplanlegging

Sykehuset har fatt 15 millioner kroner fra Innovasjon Norge
for & etablere et innovasjonspartnerskap som skal utvikle
nytt system for operasjonslogistikk og planlegging.
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Presentasjon av prosjektgruppen ved OUS

@yvind Skraastad, Marit Aakvik Sgnstebg, Tone Olsen Moberg, Jon |. Holm, Odd Arild,
Klinikkleder Kvalitetsleder Spesialradgiver Innovasjonsradgiver Prosjektleder
Akuttklinikken OUS Akuttklinikken OUS Innovasjonsavdelingen OUS Sykehuspartner Akuttklinikken OUS

SﬁESersity Hospital HLIOQQ



Designbistand fra Halogen

Caroline Chaffin Ola Vagsholm Heidi Dolven, Stein Helgar,
Leaddesigner og prosjektleder Senior designer Radgiver innovasjons- Radgiver
partnerskap Sikkerhetskritisk studio
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Betydningen av
prosjektet for OUS

@dyvind Skraastad,
Klinikkleder, Akuttklinikken OUS
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Utfordringen

Meget kompleks og
ressurskrevende virksomhet
Arlig 54000 planlagte og
gyeblikkelige operasjoner

3000 operasjoner
avlyst siste 16 timer
for operasjon

Meget begrenset
tilgang pa

planleggings -og
logistikkverktay

Kompleks planlegging og
ressursstyring basert pa
NERTEIER VI E

Store negative
konsekvenser for
pasient, ansatte og
virksomhet

Liten erfaring i
innovasjonssamarbeid
med naeringslivet




Overordnet mal for teknologien :

Tilfare sykehuset og virksomheten
verktgy for :

PASIENTSIKKERHET
PRODUKTIVITET




Utvikle moderne logistikk og planleggingslgsning for

operasjonsvirksomhet

Digitalisert styring av operasjonsvirksomheten har |
farste omgang som mal a optimalisere planlegging og
giennomfaring gjennom to delmal:

1) Planlegging og oppdatering av operasjonsprogram |
for operativ virksomhet for & sikre forutsigbar avvikling ot e &
av operasjonsprogram y

2) Sanntidslogistikkstyring gjennomfaring av operativ
virksomhet etter en «airport control» lignende modell.

Tilgang til helseopplysninger (i sanntid), behandlingsforlgp og selvbetjening
er viktige virkemidler for a realisere dette. Pa sikt kan dette bygges ut til a
inkludere avanserte teknikker basert pa maskinleering og kunstig intelligens.
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Metaforen

“Kontrolltarn” for

operasjonsvirksomhet



En helhetsoversikt
over all operasjonsvirksomhet

pa tvers av alle lokasjonene

som utgjar Oslo
Universitetssykehus




Inkluderer alle
ledd og aktgrer
| “sloyfen”

|



Mal for ny lgsning:

e Enkelt samle og kvalitetssikre pasientinformasjon

e Sikre fullstendig beskrivelse av operasjon og utstyr

e Effektivt planlegge og strukturere og beslutte operasjonplanen
e Effektivt understgtte kontinuerlig endring av planen

e Sikre god flyt ved gjennomfaring- prediktiv info til alle ledd




Gevinstpotensialet: Forankre sykehusets arbeidsprosesser
(best practise) | digitale Igsninger for plan, flyt og styring




Vi er ikke alene om a ha dette behovet

ANDRE SYKEHUS ANDRE SYKEHUS
| HELSE SOR-OST REGIONER | INTERNASJONALT
NORGE




A Krav om sikkerhetskritisk
tilnaerming

Operasjonsvirksomhet er et sikkerhetskritisk milj@.

Pasientens tilstand og prosedyren, samtidighet,
kapasitetstrykk, andre interne og eksterne faktorer
er medvirkende arsaker.

Tap av situasjonsforstaelse eller tid,
fellinformasjon eller fell beslutning kan gi fatale
konsekvenser for pasienten.

Det forutsettes at lgsningene falger
grunnleggende teori og standarder for design for
sikkerhetskritiske milja.
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Videre prosess

= dialog




Vare behov — dine ideer, kompetanse og lgsninger

|



Vare behov — dine ideer, kompetanse og lgsninger

Overordnede teknologiske S Automatisere-enile; manusiis.eg Overordnede teknologiske Logistikkoptimalisering i planlegging
. repeterende oppgaver ) !
lesningsbehov lesningsbehov og endring

Hardware/software, sammenkoblethet og
automatisering. Gi beslutningsstatte ved planlegging
og endring

Hardware/software, sammenkoblethet og

b3 Automatisk samle og
automatisering.

presentere informasjon

Sikre felles situasjonsforstaelse i teamet,
pa utviklingen av operasjonsprogrammet

Malrettet, automatisert varsling:
rett informasjon, til rett mottaker, til rett tid

Sikre felles situasjonsforstaelse i teamet under

Et forberedende system som lzerer av feil gjennomfering av operasjonsprogrammet

Selvrapportering fra pasient

e T = % 5 . | ™ e
slo universitetsvkehus
Overordnet menneskebaserte o ¥ 1

FQR: VU lzsningsbehov

Kompetanseniva eller personlige egenskaper.

Overordnede organlsatorlske ' Standardisere forlgp, ressurskrav og
lesningsbehov ansvarsfordeling der det er formalstjenlig

Q é) Oppna atferdsendring gjennom f.eks. “dulting”

Hvordan arbeidsprosesser, prosedyrer og —
fordeling av ansvar legger foringer for arbeidet. Y Lo ) x Prosessendringer for oppfalging av pasient

g L]
- n C
gging UNDER: .
Dkt fokus pa teambygging pa tvers av
roller og miljg
JeEs - Sy Pris P ey Foarbeire
T I ..... Tal=u Tl - |:' ki - .: . i'_.,"l_".:l-:.|

$ Tilpasse operasjonsplanen til
oppleeringssituasjoner




Innovative

. -nskaffelser Planleggingsverktoy for markedsdialog
St
d Hvordan er kunnskapen fra Hvordan handtere _
I I markedsdialogen systema- kunnskap om at optimale N _
i ' : losninger ikke finnes? ar og hvem skriver P
:lser;tqalﬁ » d-? nerletta 9 Hvilken konkurranse- konkurranse- (
| orsta ererpa: form og kontraktsstrategi dokumentene?
i r n Start skal vi velge?
. k.
r:‘-'"*"' a . Mél
Ak 1av 2 o J m.
g O : ,;ﬁ:’;ﬂﬂhﬁ“”ﬁ Skriv i kap. 7 i |
- Ma ' @ o L dialognotatet hvordan de
1. Mal for anskaffelsen/lesningen ﬂﬁ-ﬁ &?}eﬁ Settinn i tidsplanen. T e
Behovet som skal dekkes I Skriv ev. inn flere dato for kunngjaring av
n © Q;P & 6;5“ akfiviteter og hvem som Skriv i tidsplanen nér
P skal delta
n b@,f*

Malet for anskafelzen skal ogsd stdi
dialognotatet Skriv inn i kap.2 i dialognotatet

2. Malet med dialogen?

Hvordan sikre god Hvordan kan dialod.
systematikk, forutsigbarhet vordan kan dialog
og likebehandling

slik at aktorene opplever

aktivitetene gjennomfores

beslutningen om
konkurranseform og
kontraktsstrategi skal

Hvilke interne fattes

akterer/interessenter
skal delta i dialogen?

Hvordan sikre nytte for

konkumansen

Sett dato i tidsplanen
for nar dialognotatet
skal waere ferdig og
dato for kunngjering

a dialogen.

Hvordan skal dere

sikre bred (og niktig)
deltagelse?

alle som er involvert?
det trygt?
Hvorfor markedsdialog?
Skriv eventuelt ned Fyll inn i tidsplanen under
i kap. & i dialognontatet dialogfasen
Fastsett tidspunkt for nar )
Tl =i |
Fyllinn i kap. 6 aktivitetene skal skje ,_{5
i dialognotatet Fyll inn i kap. & |.=';.-'I.I inn i kap. 4 =
i dialognotatet i dialognotatet T
Malet for dialogen skal ogsd st ikap i MNar skal dialogen 1
dialognotatet gjennomferes?
k|
3
ﬁ Hvordan skal dialogen
8 % Hva skal vi ha giennomferes?
%, ;
fﬁ,};ﬁﬁ dialog om?
"’n-;a;r,"@.% . forber edelsene.., Hvem ensker vi a
E¢%$ﬁ ynde ha dialog med?
;) By %, qarventringer har de ulike O
Ui ? W T markedsdialogen? yiinn i kap.
T rent i dialognotatet
Fyllinn i kap. &
Fyll inn i kap. 5

i dialognotatet

i dialognotatet

Fyll inn i kap. 3
i dialogniotatet

)



Tidsplan

Alktiviteter, milepasler og frister

Alktivitet

.-:l
}' ==') Planleggingsfase

Dato
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Disposisjon dialognotat

Kap. 1

Hvem inviterer til dialog?
Hvorfor inviterer vi til dialog?

Cm virksomhetenie)
Malet med markedsdialogen

¥ap. 2

Hva er behovene?
Behovsbeskrivelse

Hvorfor er dette et behow?

Malet med lgsningen. Ambisjoner

&
M

Dialogfase

Alktrvitet

Mobiliserings-
aktiviteter

Kap. 3
Malgrupper for dialogen

Hwvem ensker vi 4 snakke med?

Forberede

¥

Dato Aktivitet
Uke 25 Uke 32-33
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Kap. 4 Kap. 5

Hva er markedspotensialet?

Hva gjer det interessant 4
delta?

Hva skal dialogen avdekke?
Hva ansker vi innspill pa?

Hwva skal vi laere av dialogen?

konkurranseutlysning

Lage konkurranse-
grunnlag

K.ap. B

Beskrivelse av dialogaktivitetene.

Hwvordan er dialogaktivitetene
tenkt gjennomfert? Mar. Hvar.
Padmeldingsinformasjon

Innovative

anskaffelser
AaNHO BEo =20
N 18 Tonknngridel

Dato

Kunngjering
konkurranse

Anskaffe
innovasjon

Kap. 7

Hva skjer etter dialogen?

Hva forventer markedet at
ckal skje?



Trenger dere partner(e)?

Teknologi

Lesninger ¢

Kompetanse

° Ingen farge = Ingen kompetanse/lesning/teknologi

Innerste sirkel = Medium kompetanse/lesning/teknologi
Ytterste sirkel = Hey kompetanse/lesning/teknologi




Tentativ tidsplan

1. Behov og muligheter

2. Markedsdialog -

3. Konkurranse -

1. Unviking Y

5. Kjgp [

1

OPPSTART
MARKEDSMALOG

KONKURRANSE

4

INNOVASJON

@)

INNKJOP

Behovskartlegging, brukerinvolvering,
planlegging

Dialog med virksomheter
og eksperter

© Forhandiingermed tiloydere
' Etablereinnovasjonspartnerskap

Kigp
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Flere viktige prosjekt med grensesnitt til oss

"""" > * Vi har grensesnitt til mange
Sporing og lokalisering > viktige utviklings-prosjekter
> rundt oss

STIM

* Vi har startet dialogen med

flere for a definere strategi
HS@/OUS: EP) > og plan for samarbeid

OUS: Kontrolltarn * Vi gnsker a bidra i den

HS@: Kurve >

HS@: Helselogistikk > OUS: Helselogistikk > regionale digitale
moderniseringen der vi kan

HS@: Prosessplattform / Arkitektur >

OUS: Nye OUS - Pilotprosjekt >

‘ . Oslo | o
universitetssykehus ¢



Kort oppsummert:

e Presentasjon kan sees om igjen — dere far en epost
nar sendingen er klar

e Lysbilder og mer detaljert underlag fra
behovsanalysen kan lastes ned — dere far epost nar
dette er klart

e Sparsmal vi ikke har svart pa i dette mgtet svarer vi
pa skriftlig i etterkant (til alle)

e Det vil bli sendt ut en pameldingslenke for pamelding
til dialogmate

e Det vil bli sendt ut informasjon og prosess for a finne
partnere til konsortier
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