Modernisering av
hjemmetjenesten

Smart Omsorg i praksis

Smarte Byer
Drammen

S VISMA




Utfordringer i Hiemmetjenesten

... for pleierne ... for pasienter
% Stressende hverdag f& Mange pleiere a forholde seg til
z Rutene er nadvendigvis H-h f . ot et
ke de mest effektive ER Uforutsigbarhet i besgkstider
. busthet & Kan fa besgk av mindre
% Lite robusthet | rutene foretrukne pleiere
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Ruteplanlegger for Hiemmetjenesten

Tidsvinduer
Krav til kompetanse

Arbeidsskift
Administrative oppgaver

Besgkskontinuitet
Synkroniserte oppdrag
Besoksrestriksjoner

Transportmiddel
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Ruteplanlegger for Hiemmetjenesten

= &
Kjoretider m Tidsvindu for oppdrag
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Ruteplanlegger for Hiemmetjenesten

100% faerre 10% okning 15% reduksjon
besgk utenfor avtalt tidsrom i antallet pasienter besgkt i tid brukt til kjering
D VISMA

Besparelser vil variere i ulike kommuner



