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Bakgrunn

• Prosjektstart 2012

• Ny trygghetsalarm – fokus på fall

• Norskutviklet løsning

• Samarbeid med Bærum kommune og Lørenskog sykehjem



RoomMate - Intelligent digitalt tilsyn

• Anonymisert fjerntilsyn dag og natt

• To-veis tale, innlyttog lydindikasjon

• Automatisk alarmering i kritiske situasjoner

• Krever ikke utstyr på kroppen

• Innebygd personvern

• Effektivisering av tjenesten

• Større trygghet og bedre tjeneste for brukeren





RoomMate – funksjonalitet

Anonymisert digitalt tilsyn

Fallalarm

Sengevarsel

Sette seg opp i seng

Stolvarsel

Forlater rom

Kommer inn i rom

Aktivitet

To-veis samtale

Innlytt, anonymisert



Bruksområder

• Hjemmeboende eldre med tilsyn fra 

kommunen

• Omsorgsboliger

• Sykehjem

• Boliger for utviklingshemmede



RoomMate i Norge



• Staup helsehus, Levanger

• Atri-X, Bærum

• Emma MeDLiv, Bærum

• Teknologibanken, Risør

• Smarthuset, Alta

• Vitensenteret, Drammen

• Smartbo, Stjørdal

• Terningen nettverk, Elverum

• Almas hus, Oslo

• Omsorgsteknologilaboratoriet, 

Bergen

Demoinstallasjoner



Personvern

• Innebygd personvern – dialog med Datatilsynet fra starten

• Informasjon til brukere, pårørende og ansatte

• Samtykke eller vedtak

• Merking av rom

• Databehandleravtale





Bydel St. Hanshaugen, Oslo –demensboliger –satt i drift august 2016

”Da vi startet opp måtte vi bla ha nattevakt, det utgjorde ca 2 årsverk, med bruk av 

RoomMate kunne vi trekke den ut, og den ordinære nattjenesten får varslinger om noe skjer.

De ti som bor der ville måtte bodd på sykehjem hvis vi ikke hadde  hatt denne bygården med 

teknologien. Vi har i hele perioden samarbeidet godt med leverandøren og fått tilpasset 

RoomMate til hver enkelt bruker.

Vi får nå gitt et tryggere tilbud med riktig hjelp til riktig person til riktig tid. Pårørende har blitt 

tryggere!”

Svein-Rune Bjørkmo

Fagsjef helse og omsorg

Bydel St. Hanshaugen



Ulstein kommune –omsorgsbolig –satt i drift januar 2017

”Vi har som mål i Ulstein kommune å ha ein meir effektiv helseteneste, og det er faktisk lov å 

snakke om det”

”Utan denne teknologien måtte Ulstein ha ei ekstra nattevakt, til ein samla kostnad på to 

millionar kroner i året”

”I staden for å kikke innom pleietrengande pasientar på sjukeheimar og omsorgsbustadar på 

nattetid for å sjekke at alt er som det skal, og kanskje vekke bebuarane i same slengen, kan dei 

no sove i fred og få besøk berre når det er behov.”

Marit Botnen

Kommunalsjef helse og omsorg

Ulstein kommune



Skien kommune –demensavdeling/bofelleskap på sykehjem –satt i drift januar 2017

”Det vi ser er at antall fall siste år er halvert i forhold til året før.”

”Vi kartlegger behovene mye bedre nå, vi observerer bedre.”

”Nattevakt går ikke lenger manuelle tilsyn, men går inn digitalt. Det gås kun manuelle tilsyn dersom beboer 

er syk. Nattevakt har fått betydelig spart tid som kan benyttes til andre arbeidsoppgaver.

”Enkelte beboer har fått markant bedret søvnkvalitet da de ikke lenger blir forstyrret av nattevakt”

”Ansatte, pårørende og beboere angir meget høy følelse av trygghet.”

Kristin Onsrud

Sykepleier, Klyvetunet

Skien kommune



Bodø kommune  – hjemmetjeneste og omsorgsboliger –RoomMate siden oktober 2016

”Digitale tilsyn på natt kan bidra til at brukeren får en mer sammenhengende nattesøvn, noe vi 

ser effekten av på dagtid. Man slipper også å forstyrre nattesøvnen til brukerne for å se om de 

har forlatt sengen i løpet av natten.”

Mariell Waleniussen Borge, Avdelingsleder Hjemmetjenesten Øst, Bodø kommune

”Dette er et hjelpemiddel som gjør at både brukeren og deres pårørende kan trygges på at vi i 

hjemmesykepleien blir varslet ved fall, uavhengig av om bruker er i stand til å varsle eller ei.”

”Dette er velferdsteknologi som ikke bare kommer driften og personalet til nytte, men også 

bruker og pårørende.”

Kristine Anita Storå, Sykepleier Hjemmetjenesten Øst, Bodø kommune



Gevinster – RoomMate 

• Økt trygghet

• Søvnkvalitet

• Fallforebyggende

• Oversikt

• Spart tid = Tid til omsorg

• Økt kvalitet på tjenesten 

• Betydelig innsparingspotensial  



VKP - Nasjonalt Velferdsteknologisk Knutepunkt

• Direktoratet for e-helse

• Automatisk EPJ-oppføring 

• Samarbeid med Bodø kommune

• Idriftsettelse februar/mars 2019



RoomMate AS

• Kontorer i Sandvika, Bærum

• 6 ansatte

• 3 forhandlere i Norge
- Atea
- Hepro
- Serit Eltele

• RoomMate-sensor nummer 1000 leveres februar 2019

• roommate.no – facebook.com/RoomMateAS



• Unik løsning – eneste som tilbyr tilsyn 

med anonymiserte bilder

• Automatisk alarmering i kritiske 

situasjoner

• Innebygd personvern

• Fungerer like bra dag og natt

• Brukeren trenger ikke å ha utstyr på 

kroppen

• Effektivisering og bedre tjeneste for 

brukeren

• www.roommate.no

•  facebook.com/RoomMateAS


