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Slik har vi jobba med 
gevinstrealisering
Kva er gevinstrealisering for  kommunen?

• Kva er behovet?

• Status i dag?

• Kvaliteten på tenestene idag?

• Kva brukar vi tida på?

• Kva kompetanse har vi?

• Korleis nytte ressursane betre?

• Kva er målet?

• Korleis nå nytt mål?

• Identifisere «flaskehalsar»

• Framdriftsplan



Slik har vi jobba med 
gevinstrealisering

Prosjektet sitt hovedmål:
«Kommunesektoren utviklar effektive og gode 
omsorgsløysingar ved hjelp av omsorgsteknologi»

Omsorgsteknologi skulle implementerast i inntil 250 
bustadar. 

- Fokus på å skape tryggleik slik at brukarane kan og 
ønsker å bu lenger heime. 

- OMT tatt direkte inn i drift. Ingen pilot og testing av 
utstyr «dings for dings»



Slik har vi jobba med gevinstrealisering
• Nullpunktskartlegging i forkant av prosjektet.
• Årleg gjennomgang av brukarar med tenesta OMT: kva 

tenester ville dei hatt utan OMT? Kunne dei budd heime utan 
OMT? 

• Eigne evalueringsskjema til brukarar, pårørande og tilsette 
(2014-2016)

• Sjå heilheita i tenesta. Har vridd tenesta frå institusjonsbasert 
til heimetenestabasert:
– Færre overliggedøgn på sjukehus
– Lagt ned sjukeheimsplassar
– Nytt differensiert dagtilbod
– Oppstart kvardagsrehabilitering
– God hjelp frå PA - Conculting til workshops og 

rapportskriving! 

Ref. Sluttrapport Lindåsprosjektet



Gevinstrealisering – slik har vi jobba

Ressurs spl og avd. leder har årleg gått gjennom alle brukarar med OMT-tenesta og 
vurdert effekten av teknologi  hos den enkelte.



Kvalitative gevinstar. Brukarkartlegging



Utfordringar i arbeidet med å 
dokumentere gevinstar
• Rett i drift 

• Mal for registrering av gevinster vart opplevd som 
«fjern frå dagleg drift»

• Mal lite tilpassa måten vi jobba på

• Innsatsen til tilsette må bli tatt med i reknestykket. 

• Ikkje berre sparte timar, men spart kompetanse, 
auka meistring og tryggleik

• Verdien og utfordringen ifht tverrfagleg og 
tverretatleg samarbeid

• Ressursbruk 



Utfordringar i arbeidet med å 
dokumentere gevinstar

• Digitalisering = 
organisasjonsutvikling

• Endringsleiing
• Sjå heilheit i organisasjonen
• Risikovilje
• Kompetansebygging



Lindås sjøsluserwww.lindas.kommune.no/omsorgsteknologi.331496.nn.html

Nettside: www.nordhordlandsprosjektet.no
Facebook: https://www.facebook.com/nordhordlandsprosjektet/
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